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Kluczowe wnioski

Polski rynek ksigzki znajduje sie w kryzysie struktu-
ralnym, charakteryzujgcym sie postepujaca oligopoli-
zacjg i zaburzeniem réwnowagi w taricuchu wartosci.

4 najwieksze firmy dystrybucyjne kontrolujg okoto
80% rynku hurtowego, co prowadzi do systematycz-
nego wypierania mniejszych podmiotdw.

Wysokie rabaty narzucane przez dominujacych
graczy zmuszajg wydawnictwa do sztucznego zawy-
zania cen oktadkowych. Przeprowadzone na potrzeby
raportu badanie pokazuje, ze mediana rabatu dla dys-
trybucji wynosi 50%, a dla ksiegarr 38%.

Mniejsze podmioty na rynku systematycznie traca
mozliwosé konkurowania przez praktyki takie jak nie-
terminowe ptatnosci, wymuszanie optat dodatkowych
oraz brak bezptatnego dostepu do danych sprzedazo-
wych wihasnych produktow.

Negatywne skutki obecnej sytuacji dotykajg wszyst-
kie uczestniczki i uczestnikdéw rynku ksigzki. W ciggu
dekady 2010-2020 zamknieto w Polsce niemal co
trzecig ksiegarnie, co szczegdlnie dotkneto mniejsze
miejscowosci. Osoby tworzace literature funkcjonuja
w warunkach skrajnie prekarnych - medianaich przy-
choddéw z pracy artystycznej wynosi zaledwie 2500 zt
brutto miesiecznie.

W przeciwiernistwie do innych sektoréw kultury
i strategicznych rynkéw polski rynek ksigzki jest niemal
catkowicie nieuregulowany. Doswiadczenia 15 paristw
UE pokazuja, ze odpowiednia regulacja moze skutecz-
nie chroni¢ biblioréznorodnosé i dostepnosé kultury.

Aby zmiana na rynku ksigzki miata charakter syste-
mowy, a nie punktowy, musitgczyd regulacje ustawowe



z poprawag dziatania instytucji i programdw. Propono-
wane przez nas rozwigzania to:

1. Ustawa o ochronie rynku ksigzki, w tym:
a. jednolita cena oktadkowa;
b. obowigzek przekazywania danych rynkowych;
c. utworzenie funduszu stabilizacyjnego;

d. certyfikowane ksiggarnie kameralne jako
instytucje kultury.
2. Kodeks dobrych praktyk rynku ksigzki.

3. Pilne postepowanie wyjasniajace Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw.

4. NPRCz 3.0: Reforma Narodowego Programu
Rozwoju Czytelnictwa.

5. Powotanie Spétdzielni Ksiegarskiej przez uczest-
nikéw rynku.



Wprowadzenie

Rynek ksigzki w Polsce, jako cze$¢ sektora kultury,
petni fundamentalng role w budowaniu tozsamosci
narodowej i ksztaltowaniu kapitatu kulturowego
spoteczenstwa. Jego szczegdlny charakter zostat pod-
kreslony w artykule 167 Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej, ktéry zobowigzuje Unie do wspierania
kultury i promowania dostepu do ddbr kultury takich
jak ksiazki. Dobra kultury, w tym ksigzki, nie podlegaja
ocenie za pomoca kryteridw stricte ekonomicznych, sg
bowiem nosnikami wartosci z obszardw tozsamosci,
edukacji, integracji spotecznej i dziedzictwa narodo-
wego. Dlatego wiasnie Artykut 6 Konstytucji RP okresla
dobra kultury jako ,,Zrédto tozsamosci narodu polskie-
go” i nakazuje dbanie o warunki ich wytwarzania.

Postugujac sie terminem rynek ksigzki, mamy
na mysli sektor obejmujacy catosé proceséw
produkciji, dystrybucji i konsumpcji ksigzek, za-
rowno w formie drukowanej jak i cyfrowej, przy
uwzglednieniu sieci powigzan miedzy wydaw-
nictwami, firmami sprzedazy hurtowej, ksiegar-
niami, czytelnikamii czytelniczkami, bibliotekami
oraz organami nadzorujgcymi i paristwem. Po-
jecie to utatwia nam myslenie o dobrach kultury
w kontekscie uwarunkowan gospodarczych.

Myslenie o rynku ksiazki w Polsce przechodzi wta-
$nie fundamentalng zmiane. Ortodoksyjny nurt eko-
nomii zaktadal, ze rynki, sita zdrowej konkurencji, uzy-
skuja réwnowage samoczynnie - poprzez mechanizmy
podazy i popytu. Prowadzi¢ miato to do optymalnej
alokacji zasobdw. Jednak nawet szkota neoklasyczna
dostrzega, ze na niektérych rynkach zachodzg zawod-
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nosci, ktére znaczgco ograniczajg ich zdolnos¢ do tzw.
samoregulacji. Dotyczy to zwtaszcza rynkdéw charak-
teryzujacych sie nastepujgcymi cechami:

® Specjalny charakter wymienianego dobra -

ksigzkiiinne dobra kultury, podobnie jak edukacja,
ochrona zdrowia, czy infrastruktura, majg wartosé
wykraczajaca poza ich ekonomiczng uzytecznosc.
Ich znaczenie strategiczne, spoteczne i kulturowe
sprawia, ze traktowanie ich wytgcznie jako produk-
téw rynkowych pomija ich fundamentalne znacze-
nie dla dobrobytu spoteczeristwa.

® Asymetria informacji - uczestnicy rynku maja nie-
réowny dostep do informacjii danych, co utrudnia
racjonalne podejmowanie decyzji, zaréwno przez
samych uczestnikow rynku, jak i przez organy nad-
zorujace lub chronigce konkurencije.

®* Wysokie bariery wejscia - nowi gracze i nowe
graczki napotykajg przeszkody, takie jak wysoka
koncentracja rynku, dominacja duzych podmiotéw
(oligopol) lub stosowanie wojen cenowych.

Obecnosc wyzej wymienionych czynnikéw w du-
zym stopniu przesadza o niedoskonatosci rynku. Dyna-
miczna ztozonos$¢ wspdtczesnych systemdw gospodar-
czych, oprécz tego, ze dowodzi ograniczeri nadmiernie
ortodoksyjnej polityki gospodarczej, okresla tez rodzaj
rozwigzan kierowanych do okreslonych sektoréw, bio-
rgc pod uwage ich specyfike. Powinny mieé one cha-
rakter strukturalny, nie punktowy czy dorazny.

W niniejszym raporcie przyjmujemy podejscie
ekosystemowe. Analizujemy rynek ksiazki jako tan-
cuch wartosci, na ktéry skfadajg sie kolejne ogniwa, czyli
interesariusze i interesariuszki: od autorek, autoréw oraz
tlumaczy i ttumaczek, przez wydawnictwa, firmy dystry-
bucyjne, ksiegarnie, az po biblioteki i grono najszersze:
czytelniczki i czytelnikdw. Wszystkie ogniwa sg ze sobg
powigzane i, choc¢ kazde petni inng role, sg réwnie istot-



ne dla istnienia ksigzki jako towaru oraz dobra kultury.
Cho¢ okreslenie taricuch przywodzi na mys| porzadek
linearny, warto zauwazy¢, ze méwimy o faricuchu warto-
$ci jako ekosystemie, sieci, ktérej elementy oddziatujg na
siebie wielokierunkowo i na wielu poziomach. Spojrzenie
na taricuch wartosci jako system pozwala dostrzec wy-
zwania i ograniczenia wynikajace ze wzajemnych relac;ji
tworzacych go ogniw oraz z tego, ze uktad jako catosc
moze wptywad na poszczegdlne elementy.

Celem raportu jest opisanie rynku ksiazki w Polsce
z perspektywy strukturalnej oraz wskazanie mecha-
nizmoéw, ktére moglyby wspieraé jego zréwnowazony
rozwdj. Nie chcemy jednoczesnie powiela¢ danychiinfor-
macji, ktdre sg juz dostepne, lub tych, ktdre sg zbierane
i opisywane przez inne instytucje, np. temat czytelnictwa
podejmowany przez Biblioteke Narodowa (Zasackaiinni,
2024), czy kondycja polskiego sektora ksigzki regularnie
podsumowywana przez Biblioteke Analiz (2024).

Chcemy ponadto, aby niniejsza praca postuzyta wspie-
raniu dialogu miedzy uczestnikami i uczestniczkami
rynku poprzez:

®* Wywazenie intereséw uczestnikow i uczestni-
czek rynku - uwzgledniajac réwne perspektywy
obecne na rynku, jak i spoteczne znaczenie ksig-
zek dla edukacji, tozsamosci kulturowej i narodo-
wej, chcemy jednoczesnie chroni¢ konkurencje
i zapewni¢ mozliwo$é dziatania polskim MSP.
Tracg one mozliwos¢ stabilnego funkcjonowania
w warunkach panujacego oligopolu, ktérego dia-
gnoza jest szerzej przedstawiona w sekcji 3.2.

® |dentyfikacje wyzwan i brakéw systemowych
- zwtaszcza tych, ktére majg kluczowe znacze-
nie dla funkcjonowania rynku i dalszego kierunku
rozwoju catego sektora.

®* Propozycje rozwigzan - uwzgledniajgcych za-
rowno ekonomiczne uwarunkowania rynku, jak



i jego kulturowe znaczenie, a jednoczesnie s
zgodne z zasadg efektywnosci ekonomicznej i do-
brobytu spotecznego. W szczegdlnosci propozy-
cje te majag na celu dostosowanie do zachodzacych
zmian, takich jak zmieniajgce sie modele bizneso-
we oraz zachowania konsumentek i konsumentdw.

Niniejszy raport opiera si¢ na pogtebionej ana-
lizie jakosciowej, przy tworzeniu ktérej wykorzy-
staliSmy, w celu zrozumienia wyzwan i okreslenia
mozliwych rozwigzan dla polskiego rynku ksiazki,
ankiete ekspercka oraz warsztaty deliberatywne.

W ankiecie szczegdlny nacisk potozyliSmy na uzy-
skanie informacji od podmiotéw prowadzacych sprze-
daz (wydawnictw, ksiegarn i dystrybutoréw). Ankieta
zawierata pytania dotyczace identyfikacjiich roli w sek-
torze, zdolnosci do reprezentowania wiasnych intere-
sow, faktéw i danych o dziatalnosci (w tym sprzedazy,
rabatow i optat), a takze szczegdtowe pytania o opi-
nie na temat wyzwan rynku ksigzki, zarédwno systemo-
wych, jak i dotyczacych poszczegdlnych organizacji.
Na 422 rozestane ankiety otrzymalismy odpowiedzi od
77 podmiotéw. Dostarczyty one pogtebionego wgladu
w funkcjonowanie sektora, szczegdlnie w obszarze me-
chanizmow sprzedazowych i wyzwan rynkowych. Per-
spektywe pozostatych interesariuszy i interesariuszek
poznalismy dodatkowo poprzez uczestnictwo w deba-
tach i panelach eksperckich podczas Kongresu Kultury
(2024), gdzie przedstawiciele i przedstawicielki takich
grup jak twoérczynie, ttumaczki i bibliotekarze - mieli
mozliwos¢ podzielenia sie swoimi doswiadczeniami
i rekomendacjami dla sektora.

/Zgodnie z przyjetg metodologig jakosciowg celem
ankiety nie byto uzyskanie reprezentatywnosci staty-
stycznej, lecz pogtebione zrozumienie mechanizmdw
rynkowych i wyzwan. W raporcie uwzgledniamy zréz-
nicowany udzial poszczegdlnych grup interesariuszy
i interesariuszek, koncentrujac sie na tych wnioskach



i rekomendacjach, ktére znajdujg potwierdzenie w odpo-
wiedziach respondentek i respondentéw z réznych ogniw
taricucha wartosci oraz w pozostatych Zrédtach danych.

Na kolejnym etapie wyniki ankiet oraz obserwacje
i wnioski z rozmoéw z interesariuszami i interesariusz-
kami zostaty poddane dyskusji podczas warsztatéw
metoda deliberatywng delficka (deliberative Delphi;
Zygmuntowski, 2023). Udziat przedstawicielii przed-
stawicielek réznych ogniw taricucha wartosci pozwolit
na uwzglednienie wielu perspektyw i wypracowanie
wspdlnych rekomendacji. Dodatkowo uczestniczki
i uczestnicy mieli mozliwos¢ ponownej oceny swoich
opinii po zapoznaniu sie z réznymi punktami widzenia,
co wzbogacito proces o nowe wnioski.

Jak przedstawia Wykres 1., najliczniejsza grupe re-
spondentdw ankiety stanowili wydawcy i wydawczy-
nie, a w dalszej kolejnosci osoby reprezentujace ksie-
garnie, biblioteki oraz ekspertki i eksperci branzowi
(wszystkie wartosci procentowe zaokraglone zostaty
do liczb catkowitych). Najmniejszy udziat w badaniu
miaty twdrczynie i twdércy oraz podmioty zajmujace sie
dystrybucja. Nalezy tu podkresli¢ ztozonos¢ struktury
rynku ksigzki - okoto 20% respondentéw zadeklarowa-
to zaangazowanie w wiecej niz jeden segmentfaricucha
wartosci. Na potrzeby przejrzystosci analizy Wykres 1.
prezentuje podziat wedtug gtéwnego obszaru dziatal-
nosci respondentki czy respondenta.



Wykres 1. Respondenci' ankiety w podziale na interesariuszy
Zrédio: opracowanie whasne na podstawie badania ankietowego.

Lasieg dziatalnosci podmiotéw reprezentowanych
przez osoby, ktére wziety udziat w ankiecie, byt zréz-
nicowany — wiekszosé (65%) operuje na rynku ogdl-
nopolskim, 29% dziata lokalnie lub regionalnie, a 6%
prowadzi réwniez dziatalnosé miedzynarodowa. Pod
wzgledem lokalizacji dominowaty podmioty z duzych
miast (powyzej 100 tys. mieszkaricéw), ktdre stanowity
ok. 78% odpowiedzi, natomiast pozostate 21% pocho-
dzito z mniejszych miejscowosci, miasteczek i wsi.

Wsréd badanych podmiotéw ok. 79% stanowity or-
ganizacje prywatne, 12% organizacje publiczne, a 8%
organizacje trzeciego sektora (pozarzadowe). Jeden
respondent reprezentowat organizacje koscielng. Warto
zauwazyd, ze az /5% ankietowanych to przedstawiciele
i przedstawicielki mikro- i matych przedsiebiorstw, ktére
relatywnie czesciej mierzg sie z problemami rynkowymi.

Wsrdd ksiegarn, ktére stanowity druga najliczniej-
szg grupe respondentek i respondentdw, /8% to ksie-
garnie kameralne, 11% to sieciowe, a pozostate 11%
internetowe. W catej puli odpowiedzi 36% podmiotdw
prowadzi dziatalno$é przede wszystkim stacjonarnie,
10% koncentruje sie na kanatach online, natomiast 53%
taczy oba modele sprzedazy.

1 Dla czytelnosci w wykresach

postugiwaé sie bedziemy wylacznie
jedna, meska, forma gramatyczna



/Zgodnie z przyjetg metodologig jakosciowa, celem
badania nie byto uzyskanie reprezentatywnosci staty-
stycznej, lecz pogtebione zrozumienie mechanizmdw
rynkowych i wyzwan sektora. W analizie uwzgledniamy
zréznicowany udziat poszczegdlnych grup interesariu-
szy, koncentrujac sie na tych wnioskach i rekomenda-
cjach, ktére znajdujg potwierdzenie w odpowiedziach
respondentdw z réznych ogniw taricucha wartosci oraz
w pozostatych zrédtach danych.

Doswiadczenia poszczegdlnych grup interesariu-
szy i interesariuszek, ktérymi podzielili si¢ w ankie-
tach i na warsztacie, zostaly szczegétowo omdéwione
w rozdziatach 3., 4. oraz 6., gdzie analizujemy zaréw-
no wyzwania rynku ksigzki jako catosci, jak i problemy
specyficzne dla poszczegdlnych grup jego uczestni-
czek i uczestnikéw oraz proponowane rozwiazania.

Ponadto na etapie przygotowarn merytorycznych
wykorzystaliSmy istniejgce raporty branzowe oraz
przeprowadzilismy analize pordwnawcza z innymi sek-
torami krajowej gospodarki oraz rynkami miedzynaro-
dowymi. Wzielismy pod uwage rozwigzania regulacyjne
stosowane w innych panstwach, aby zidentyfikowad
praktyki, ktdre moga by¢ uzyteczne w polskim kontek-
Scie. W raporcie przedstawiamy tez konkretne wyzwa-
nia branzy, takie jak wptyw cen i rabatéw na funkcjo-
nowanie rynku, czy efektywnos$¢ dziatarhn w ramach
Narodowego Programu Rozwoju Czytelnictwa. Tego
typu analiza pozwolita na lepsze zrozumienie mecha-
nizmow rynkowych oraz sformutowanie rekomendacji
dostosowanych do specyfiki polskiego sektora ksigzki.

Raport nie tylko opisuje wyzwania w polskim
sektorze ksigzki, ale takze dostarcza propozycji roz-
wigzan opartych na rzeczywistych doswiadczeniach
interesariuszy i interesariuszek rynku. Rozwigzania
nie zawsze majg charakter regulacyjny, ale wskazu-
ja réwniez na inne metody naprawienia rynku ksigzki.
W ten sposdb sugerujemy kierunki zmian, ktére maja



na celu wsparcie rozwoju sektora oraz jego ochrone
w obliczu dynamicznych zmian spotecznych i technolo-
gicznych. Nasze podejscie ma réwniez na celu utatwie-
nie wdrazania skutecznych regulacji poprzez stworze-
nie przestrzeni do lepszego porozumienia i wspdtpracy
pomiedzy wszystkimi ogniwamitaricucha wartosci.



Wyzwania rynku ksigzki w Polsce

3.1 Ksigzka jako dobro kultury

Rynek ksigzki to specyficzny segment gospodarki,
poniewaz tgczy cechy rynku débr kultury i rynku kon-
sumpcyjnego. Wartosc ksigzek dla gospodarki i spo-
teczeristwa wynika z ich strategicznej roli polegajacej
na budowaniu kapitatu ludzkiego, kulturowego i naro-
dowego, a nie tylko z ich rynkowej uzytecznosci i za-
spokajania indywidualnych potrzeb.

Mimo tej wyjatkowej roli, polski rynek ksigzki pozo-
staje jednym z niewielu sektoréw ddébr kultury, ktéry
nie posiada systemowych narzedzi pozwalajacych na
kompleksowg regulacje relacji miedzy jego poszcze-
gSlnymi podmiotami. Dla poréwnania, inne segmenty
rynku kultury podlegajg szczegdtowym regulacjom -
stacje radiowe majg obowigzek nadawania okreslonego
udziatu polskiej muzyki, a rynek czasopism funkcjonuje
w ramach regulacji dotyczacych cen, dystrybucji i ra-
portowania. Tymczasem rynek ksigzki w Polsce pozo-
staje praktycznie nieuregulowany, co wywotuje szereg
problemdw omawianych w niniejszym raporcie.

W ciggu ostatnich dekad nie podejmowano préb
rozwigzania systemowych problemdw tego sektora
w systemowy sposdb. Proponowano co najwyzej roz-
wigzania doraZne. Stosowano polityki, ktére oddzia-
tywaty na rynek punktowo, czyli koncentrowaty sie na
wybranych ogniwach taricucha wartosci, a lekcewazyty
pozostate, mimo ze ogniwa te sg ze sobg powigzane
zaleznosciami ekonomicznymi. Takie fragmentaryczne
podejscie czesto wywoltywato niezamierzone negatyw-
ne skutki w pozostatych czesciach taricucha, od twér-



céw po czytelniczki. Tymczasem doswiadczenia mie-
dzynarodowe pokazuja, ze catosciowa regulacja rynku
ksigzki moze skutecznie przeciwdziata¢ nadmierne;j
koncentracji i chronié réznorodnosé kulturowa.

W krajach, ktére wprowadzity kompleksowe roz-
wigzania regulacyjne, udato sie zachowad wiekszy
udziat niezaleznych ksiegari w rynku niz ma to miejsce
w Polsce. W placéwkach tego typu pracujg zazwyczaj
osoby lepiej wykwalifikowane niz w ksiegarniach sie-
ciowych, potrafigce lepiej rozpoznac potrzeby czytel-
niczek oraz czytelnikdw i zgodnie z nimi réznicowac
oferte. Sprzyja to bardziej Swiadomemu udziatowi
spoteczeristwa w kulturze i wptywa na réznorodnosé
oferty wydawniczej. Obecnos¢ niezaleznych ksiegarn
na rynku wzmacnia stabilnosé catego sektora. Spra-
wia réwniez, ze ksigzka w wigkszym stopniu petni role
kulturotwdrcza, nie jest zas jedynie zwyktym towarem
konsumpcyjnym.

3.2 Postepujaca koncentracja rynku

Na polskim rynku ksiazki obserwujemy zjawiska
charakterystyczne dla sektoréw przechodzacych
proces oligopolizacji. Problemy te sg znane od lat -
juzw 2013 r. badanie Polskiej Izby Ksigzki wskazywato
na rosnace zagrozenie koncentracjg rynku i potrzebe
przeciwdziatania nieuczciwym praktykom rynkowym
(Biblioteka Analiz, 2014). Po uptywie ponad dekady te
same nieuczciwe praktyki nie tylko nie zostaty wyelimi-
nowane, ale staly sie powszechnym elementem funk-
cjonowania rynku. Doswiadcza ich 74% respondentdw
i respondentek naszego badania.

Najczesciej zgtaszane praktyki wskazujg na systemowy
charakter problemu i dotykajg wszystkich ogniw tan-
cucha wartosci. Respondentki i respondenci wskazuja
na powszechnos¢:



® wysokich rabatéw oczekiwanych przez podmio-
ty dominujgce w dystrybucji i sprzedazy, ktére
znaczaco wptywaja na marze pozostatych pod-
miotdw i ich mozliwosci konkurowania,

® nieterminowych ptatnosci, ktére destabilizujg ptyn-
nos¢ finansowa szczegdlnie mniejszych podmiotdw,

® dodatkowych optat, czesto nakladanych jed-
nostronnie przez dominujace sieci handlowe,
przybierajgcych rézne formy - od ,bonusdéw za
roczny obrét” po optaty za podstawowe dziatania
promocyjne,

® ograniczania dostepu do danych sprzedazowych
lub uzalezniania go od dodatkowych optat, co
prowadzi do pogtebienia asymetrii informacji
na rynku i do tego, ze mniejsi gracze i mniejsze
graczki majg utrudniony dostep do kluczowych
danych o sprzedazy wiasnych produktéw,

* selektywnej dystrybucji (czyli ograniczania
dostepnosci ksigzek do wybranych kanatéw
sprzedazy), np. poprzez czasowe wytgcznosci dla
wybranych sieci handlowych,

® zwrotdw ksigzek, ktére moga nastepowad na-
wet po dwdch latach od pierwotnej dostawy, co
znaczaco utrudnia firmom wydawniczym plano-
wanie finansowe.

Te powszechnie stosowane praktyki wskazujg na
bardzo powazne zachwianie réwnowagi w relacjach
handlowych na rynku ksigzki. Szczegdlnie dotyka to
mniejszych podmiotdéw, ktdére nie dysponujg wystar-
czajaca sitg negocjacyjng wobec dominujacych graczy
i graczek.

Sytuacje utrudnia postepujaca integracja werty-
kalna, czyli potgczenie réznych etapdw taricucha war-
tosciw obrebie jednej firmy lub grupy kapitatowej, naj-
czesciej zachodzace przez przejmowanie mniejszych



podmiotdw drogg kupna. W efekcie najwieksi gracze
i najwieksze graczki rynkowe kontrolujg jednoczesnie
wydawnictwa, hurtownie i platformy sprzedazowe. Ta
przewaga pozwala im na kolejne praktyki ograniczajace
konkurencje, takie jak:

® rdznicowanie warunkdw handlowych dla réznych
podmiotdw;

® wykorzystywanie efektu skali do dyskryminowa-
nia i wypierania mniejszych graczek i graczy;

® stosowanie cen dumpingowych w postaci olbrzy-
mich rabatéw, niemozliwych do zaoferowania
przez mniejsze podmioty.

W efekcie dochodzi do systematycznego wypiera-
nia z rynku mniejszych podmiotdw, co bezposrednio
przektada sie na ograniczenie réznorodnosci oferty
kulturowej i dostepnosci ksigzek, zwtaszcza w mniej-
szych miejscowosciach.

3.3 Podstawowe problemy

Rabaty w faricuchu wartosci

Jednym z najczesciej podnoszonych tematdéw zaréwno
w badaniu ankietowym, jak i podczas warsztatéw, byty
wysokosci rabatéw, ktére znaczgco znieksztalcajg
relacje na catym rynku. Dane z naszego badania wska-
zuja, ze mediana i $rednia rabatu udzielanego przez
ogniwa faricucha wynosi:

¢ dla firm dystrybucyjnych: mediana 50%, a Srednia
41% (rabaty udzielane przez wydawnictwa i ksie-
garnie),

® dla ksiegarn: mediana 38%, a srednia 34% (rabaty
udzielane przez wydawnictwa i dystrybutoréw),

® dlaklientek i klientéw indywidualnych: media-



na i srednia wynoszg 30% (rabaty udzielane przez
wydawnictwa i ksiegarnie).

Wykres 2. przedstawia rozktad rabatéw udzielanych
firmom dystrybucyjnym, ksiegarniom oraz klientom
i klientkom indywidualnym przez podmioty tworzgce
swczesniejsze” ogniwa wartosci. Na osi pionowej uka-
zalismy czestosd wystepowania rabatdw o okreslonych
wysokosciach, ujetych na osi poziome;j.

Wykres 2. Rozklad udzielanych rabatéw
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych ankietowych.

Aby zilustrowadé wptyw rabatéw na podziat wartosci
w catym taricuchu, postuzmy sie przyktadem ksigzki
o cenie oktadkowej 57,50 zt. Przyjmijmy, ze obrét nig
przechodzi nastepujgce etapy: wydawnictwo ponosi
koszty produkcji w wysokosci 18 z#, nastepnie sprze-
daje ksigzke firmie dystrybucyjnej z medianowym raba-
tem 509%, czyli za 28,75 zt. Ta z kolei sprzedaje ksigzke
ksiegarni z medianowym rabatem 38%, czyli za 35,65
zt. Ksiegarnia zbywa ksigzke klientowi lub klientce koni-
cowej z rabatem 30% od ceny oktadkowej, co oznacza
cene 40,25 zt.

2 Kwota uwzglednia: koszty praw

autorskich (wynagrodzenie autora/
autorki), korekty, redakcji, projek-
tu graficznego, sktadu, druku, ma-
gazynu i logistyki oraz promocji.
Dane usrednione za Biblioteka Ana-
liz (2024).
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W przedstawionym przyktadzie autor lub autorka
w ramach tantiem dostaje 2,87 zt (5% ceny oktadko-
wej), wydawnictwu po odjeciu kosztow produkc;ji ksigz-
ki zostaje 7,87 zt (niecate 14% ceny oktadkowej). Firmy
dystrybucyjne uzyskujg 6,90 zt czyli 12% ceny za Swiad-
czenie ustug logistycznych i magazynowania. Ksiegarnie
otrzymujag 4,60 zt a zatem 8% ceny oktadkowe].

Dodatkowe optaty

Drugi najczesciej podnoszony temat to dodatkowe
optaty narzucane przez najsilniejszych uczestnikéw
i uczestniczki. Wykorzystujgc swoja rosngca site prze-
targowa, najwieksze firmy systematycznie wprowadza-
ja nowe obcigzenia finansowe dla swoich kontrahentéw
i kontrahentek, zazwyczaj mniejszych graczekigraczy
na rynku. Opfaty te czesto nie sg powigzane z rzeczy-
wistg wartoscig Swiadczonych ustug, a ich wysokosé
pozostaje nieprzejrzysta. W praktyce prowadzi to do
systematycznego przechwytywania nadwyzek przez
najsilniejsze podmioty, co ogranicza mozliwosci roz-
wojowe i konkurencyjnos¢ mniejszych firm.

Jest to mechanizm znany z innych sektoréw go-
spodarki. W handlu detalicznym funkcjonujg ,,optaty
pdtkowe” za ekspozycje produktédw na regatach lub
w gazetkach reklamowych, a w gospodarce cyfrowej
platformy takie jak Google Play czy Apple AppStore
pobierajg wysokie prowizje i dodatkowe optaty za pro-
mocje. We wszystkich tych przypadkach dominujace
podmioty wykorzystujg swojg pozycje do narzuca-
nia dodatkowych kosztéw stabszym uczestniczkom
i uczestnikom rynku.

W sektorze ksigzki stosowane sg podobne me-
chanizmy. Pod nazwa nowych kosztéw operacyjnych,
wieksze sieci sprzedazy oraz firmy hurtowe ukrywa-
ja optaty za ustugi dotychczas darmowe. Kluczowym
przyktadem jest dostep do danych sprzedazowych -
wydawnictwa musza ptacic¢ za szczegdtowe informacje



o sprzedazy swoich wiasnych ksigzek. Problem ten jest
szczegdlnie istotny z perspektywy biezgcego zarza-
dzania - wydawnictwa potrzebujg aktualnych i dokfad-
nych danych o sprzedazy, by méc efektywnie planowac
dodruki, zarzgdzadé stanami magazynowymi czy pro-
wadzi¢ dziatania promocyjne. Ta praktyka dodatkowo
pogtebia asymetrie informacji na rynku - wydawczynie
i wydawcy dziatajgcy na matg skale czesto nie moga
sobie pozwoli¢ na zakup tych danych, co utrudnia im
prowadzenie dziatalnosci.

Podobne praktyki mozna zaobserwowad w obsza-
rze promocji i marketingu. Na przyktad, wspdtpracujac
z Empikiem, wydawnictwa musza ponosi¢ dodatkowe
optaty za promowanie produktéw na platformie Em-
pikPlace. Obejmuje to m.in. optaty marketingowe za
wyrdéznianie produktdw sponsorowanych w wynikach
wyszukiwania i model CPC (koszt za klikniecie) dla pod-
miotdw korzystajacych z reklam poprzez Empik Ads.
W przypadku optaty pierwszego rodzaju wydawnictwa
ponosza ja, aby ich ksigzki byly lepiej widoczne w wyni-
kach wyszukiwania, natomiast w przypadku CPC opta-
ta jest od nich pobierana za kazde klikniecie w produkt
reklamowany w sklepie internetowym.

Podobne praktyki sa rowniez stosowane przez
Amazon, gdzie sprzedawcy sg zobowigzani do opta-
cania promocji produktdw, uczestnictwa w progra-
mie Amazon Prime czy uzyskiwania dostepu do danych
analitycznych. Allegro w Polsce takze wprowadza do-
datkowe koszty dla sprzedawczyn, m.in. za narzedzia
wspierajgce widocznosé ofert. W kazdym z tych przy-
padkdéw firmy kontrolujgce kanaty zbytu wykorzystu-
ja swoja przewage rynkowa, by narzucac¢ dodatkowe
koszty. Oligopol sprzyja takiej sytuacji, poniewaz al-
ternatywne opcje dla mniejszych graczy i graczek sg
ograniczone lub nieoptacalne. W konsekwencji znacza-
co ograniczony zostaje kapitat, ktéry przez mniejsze
podmioty mdégtby byé wykorzystany na inwestycje,
rozwdj oferty czy innowacje.



Uczestnicy naszego badania wskazujg na szereg
innych dodatkowych optat. Sg to m.in wymdg wstawia-
nia metalowych tagéw ochronnych do ksigzek powyzej
okreslonej wartosci czy przerzucanie na mniejsze wy-
dawnictwa kosztédw zwrotdéw i ekspozycji na koricéw-
kach regatéw.

Brak dostepnych danych

Aby méc skutecznie odpowiedzieé na wyzwania zdia-
gnhozowane w naszym raporcie, potrzebne sg przede
wszystkim rzetelne dane, na ktérych powinny opierac
sie propozycje rozwigzan. Niestety, w przypadku rynku
ksigzki, jak postaramy sie przedstawié, to witasnie brak
danych jest czesto podstawowym problemem, réw-
niez z powodu celowego pogtebiania asymetrii przez
podmioty dominujgce. Ma to znaczenie nie tylko ze
wzgledu na metodologie analiz takich, jak przedsta-
wiona tutaj, ale przede wszystkim ze wzgledu na efek-
tywne funkcjonowanie badanego sektora.

Podstawg dziatania kazdego rynku jest informacja.
Brak dostepu do danych stanowi problem odczu-
wany przez wiekszos¢ grup interesariuszy i inte-
resariuszek tworzgcych catosé taricucha wartosci. Sg
to przede wszystkim: (1) autorki i autorzy, ktérzy nie
otrzymujg od wydawnictw petnej informacji o sprze-
dazy ksigzek, (2) wydawnictwa, ktére nie majg petnego
obrazu dystrybucji swoich tytutéw oraz (3) biblioteki,
ktére korzystajg ze stabo zintegrowanej infrastruktury
IT. Jest to systemowy problem, ktéry wymaga komplek-
sowego rozwigzania.

Szczegdlnie alarmujace jest zjawisko, w ktérym
wielkie sieci ksiegarn oraz firmy dystrybucyjne udo-
stepniajg dane sprzedazowe za dodatkowa optata.
Wykorzystujg w ten sposdéb swojg pozycje, by uzyskad
dodatkowy dochdéd o charakterze renty ekonomicznej
(patrz ramka). Zrédtem tego dochodu sg najczesciej
optaty uiszczane przezich mniejszych i ubozszych kon-



trahentdw, ktdrzy juz sg zalezni od nich biznesowo. Co
wiecej, sklepy takie jak Amazon, Bonito, Empik czy Tantis
nie przekazujg danych sprzedazowych do organizacji
zajmujacych sie raportowaniem o dziataniu rynku ksigzki.
Powodem nie jest troska o wrazliwe dane, gdyz dane pa-
nelowe sg anonimowo zagregowane do poziomu nume-
ru ISBN. W efekcie obraz rynku jest niepetny - nawet
w Nielsen BookScan, najwiekszym panelu agreguja-
cym dane o sprzedazy ksiazek, zebrane s3a informacje
jedynie o 55% rynku z niedoszacowaniem na okoto
63,5 miliona egzemplarzy (Nielsen Book Data, 2024).

Czym jest renta ekonomiczna?

Renta ekonomiczna to dodatkowy dochdd uzy-
skiwany wytacznie dzieki uprzywilejowanej po-
zycji lub kontroli nad okreslonymi zasobami,
a nie dzieki produktywnemu ich wykorzystaniu,
zwiekszeniu efektywnosci czy innowacyjnosci.
W klasycznej ekonomii pojecie to odnosito sie
do rent wiascicieli ziemskich, ktdrzy czerpali
korzysci z samego faktu posiadania gruntéw.
Renta okreslamy takze dochody oligopolistéw/
monopolistdw i odrézniamy od zyskdw na kon-
kurencyjnym rynku.

W kontekscie wspdtczesnego rynku ksigzki zja-
wisko to wystepuje, gdy dominujgce podmio-
ty wykorzystuja swojg pozycje do generowania
zawyzonych przychoddw, na przyktad poprzez
pobieranie optat za dostep do danych sprzeda-
zowych i rynkowych czy narzucanie dodatkowych
kosztéw kontrahentom i kontrahentkom. Zgod-
nie z teorig technofeudalizmu Yanisa Varoufakisa,
renta generowana jest rowniez przez duze kor-
poracje technologiczne, ktére dzieki kontroli plat-
form i danych osiggajg nadzwyczajne dochodly.
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Takie praktyki nie zwiekszajg efektywnosci rynku
ani nie tworza nowej wartosci, a jedynie redys-
trybuuja istniejgce zasoby na korzys¢ podmio-
téw posiadajgcych przewage strukturalna.

Na rynku ksigzki pojawiajg sie tez inne praktyki,
ktére budzg kontrowersje, szczegdlnie w kontekscie
ukrywania rzeczywistych wynikéw sprzedazy i manipu-
lowania danymi. Wielkie podmioty, takie jak dominujace
sieci dystrybucji, nie ujawniajg informacji o odsetku
zwrotéw w wolumenie sprzedazy. Zamiast tego publi-
kujg wyniki wskazujgce na wysokie poziomy sprzedazy,
aby podkresli¢ swoje sukcesy, a nastepnie po zamknie-
ciu roku finansowego dokonujg masowych zwrotéw do
wydawnictw. Taki brak przejrzystosci moze by¢ mylacy
zaréwno dla rynku, jak i dla mniejszych podmiotéw pu-
blikujacych ksigzki, ktére na podstawie takich danych
planuja swoje dziatania. Przy bardzo wysokich nakta-
dach koszty jednostkowe produkcji stajg sie bardzo
niskie. W efekcie niektére wydawnictwa decyduja sie na
wydrukowanie dodatkowych 1-3 tysiecy egzemplarzy,
ktére pdZniej moga trafiac na rynek ksiazek uzywanych.
Ten model dziatania pozwala duzym firmom czerpad
zyski z wtérnego obiegu ksigzek, ale jednoczesnie po-
gtebia problem zwrotéw i generuje sztuczny nadmiar
na rynku.

Ptatny dostep do danych sprzedazowych i ryn-
kowych jest alarmujacym zjawiskiem, poniewaz
wptlywa negatywnie na funkcjonowanie mniejszych
wydawnictw i na réznorodnos¢ rynku. Dzieki moz-
liwosci wykupu takich ustug bogate wydawnictwa
zyskujg znaczna przewage w podejmowaniu decyzji
opartych na danych dotyczacych trenddéw sprzedazy,
umacniajgc tym samym swojg pozycje rynkowa. Mniej-
sze podmioty, czesto z ograniczonym budzetem, s3
pozbawione dostepu do tych kluczowych informaciji,
co ostabia ich zdolno$é do konkurencji. Brak transpa-
rentnosci ogranicza rozwdj catego sektora - nie tylko



uniemozliwia ustalenie podstawowych faktéw ekono-
micznych jak np. wktad branzy do PKB, czy przeprowa-
dzenie rzetelnych poréwnarn miedzynarodowych, ale
tez utrudnia badanie trendéw i monitorowanie uczci-
wosci praktyk handlowych.

Te systemowe problemy polskiego rynku ksigzki
- od poglebiajacej sie oligopolizacji po brak przejrzy-
stosdci danych - wymagaja kompleksowego podejscia,
ktére uwzglednia zarédwno aspekty ekonomiczne, jak
i kulturowe. W kolejnym rozdziale szczegdtowo anali-
zujemy mechanizmy, poprzez ktére dominujgce pod-
mioty umacniaja swoja pozycje rynkowa, oraz przygla-
damy sie wyzwaniom, z jakimi mierza sie uczestniczki
i uczestnicy rynku ksigzki. Pokazujemy, jak obecna
struktura rynku wptywa na funkcjonowanie catego sek-
tora, a nastepnie, w czesci poswieconej rozwigzaniom,
prezentujemy propozycje systemowych zmian, ktére
moga odwrdcié niekorzystne trendy.



Problemy interesariuszy i interesa-
riuszek rynku ksigzki

Aby w kolejnej czesci raportu zaproponowacd efektywne
formy regulaciji, przyjrzyjmy sie wyzwaniom, z ktdrymi
mierzg sie poszczegdlne grupy interesariuszy i inte-
resariuszek w taricuchu wartosci rynku ksigzki, oraz
relacjom miedzy nimi.

Rysunek 1. Interesariuszki i interesariusze rynku ksigzki w Polsce i relacje
miedzy nimi

41 Twodrczynie i twoércy literatury

Autorki i ttumacze literatury sa poczatkiem catego
tancucha wartosci na rynku ksigzki, tworzac tresci,
ktére nastepnie trafiajg do odbiorcéw w formie ksigzek.
Mimo tej fundamentalnej roli, ich pozycja zawodowa
charakteryzuje sie niepewnoscig zatrudnienia, niska
optacalnoscia pracy i silng zaleznoscig od pozostatych
ogniw faricucha wartosci.
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W Polsce okoto 3 tysigce oséb to zawodowi twér-
cy lub twérczynie literatury (llczuk, Karpiriska, 2024).
Podobnie jak inni twdrey kultury i sztuki, stanowig oni
grupe zawodowa szczegdlnie narazong na prekarne
warunki pracy. W ubiegtym roku miesieczna mediana
przychoddw z pracy artystycznej twdrczyn i twdrcow
literatury wyniosta zaledwie 2500 zt brutto, przy mini-
malnym wynagrodzeniu krajowym na poziomie 3545 zi
brutto i Sredniej pens;ji /155 zt brutto (llczuk, Karpin-
ska, 2024). Spoteczne postrzeganie twdrczosci literac-
kiej jako realizacji pasji czy hobby, a nie petnoprawne;j
pracy zawodowej, prowadzi do dalszej marginalizacji
praw pracowniczych i ekonomicznych tej grupy.

Na zarobki z tytutu pracy pisarskiej w Polsce
sktada sie¢ kilka strumieni przychodéw: zaliczki od
wydawnictw, tantiemy ze sprzedazy ksigzek, rekom-
pensaty za wypozyczenia biblioteczne (Public Len-
ding Right - PLR), honoraria za spotkania autorskie
i wydarzenia promocyjne. Autorki i autorzy bardziej
rozpoznawalni uzyskuja réwniez honoraria za dziatal-
nos¢ pozaliteracka, jak felietony i artykuty w prasie,
wystgpienia w mediach, itp. Podstawg wynagrodzer
sg stawki procentowe, ustalane w odniesieniu do ceny
ksigzki. Umowy z wydawnictwami zazwyczaj okreslajg
wysokosé¢ honorarium jako odsetek (1) ceny oktadko-
wej brutto, (2) ceny oktadkowej netto (pomniejszonej
o VAT), (3) ceny hurtowej (dla firm dystrybucyjnych
i ksiegarn), (4) dochodu wydawnictwa lub (5) rzeczy-
wistej ceny sprzedazy. Najkorzystniejsze dla autorow
i autorek sg dwa pierwsze modele, poniewaz gwarantu-
ja one staty przychdd niezaleznie od poziomu rabatéw.
W tych przypadkach standardowg stawka dla autora
lub autorki jest 109, aczkolwiek zdarzaja sie rowniez
przypadki stawek nizszych niz 5%, a nawet 2%. Stawki
wyliczane od ceny oktadkowej nie sg jednak korzystne
dla firm wydawniczych, ktérym zalezy na elastyczno-
Sciimozliwosci sprzedazy po zrabatowanych cenach.
W efekcie autorom i autorkom oferowane sg najcze-



$ciej honoraria liczone jako odsetek od ceny hurtowej
(Biblioteka Analiz, 2018). Jest to rozwigzanie nieko-
rzystne dla twdrczyn i twdércow, jednak wydawnictwa
argumentuja, ze cena hurtowa jest dla nich jedynym
stabilnym punktem odniesienia. Cena oktadkowa,
podlegajaca licznym rabatom - o czym wspominali-
$my wczesniej i co omdéwimy w dalszej czesci rapor-
tu - przestaje petnic role wiarygodnego wyznacznika
wartosci. Taka konstrukcja systemu pokazuje, jak silnie
wzajemne zaleznosci w taricuchu wartosci determinuja
sytuacje poszczegdlnych interesariuszy i interesariuszek.
Ustabilizowanie wysokosci oraz dookreslenie roli ceny
oktadkowej w catym taricuchu wartosci pozwolitoby stoso-
wac jg jako punkt referencyjny przy rozliczaniu sprzedazy
i wyptatach honorariéw dla twdrczyn i twdrcdw.

Niezaleznie od przyjetego modelu wynagrodzenia,
przy przecietnej cenie oktadkowej ksiazki wynoszace;j
57,50 zti srednim rabacie hurtowym rzedu 45%, au-
torka moze liczy¢ na dodatkowe wynagrodzenie z ty-
tutu tantiem ok. 2,9 zt za egzemplarz. Przy naktadzie
liczagcym srednio 2 tys. egzemplarzy catkowity dochdd
autora pozostaje niski. Z kolei roczna mediana wyna-
grodzenia z tytutu wypozyczen bibliotecznych wynosi
jedynie 360 zt, przy ok. 4 groszach za pojedyncze wy-
pozyczenie (Kongres Kultury, 2024).

Spotkania autorskie, choé stanowia potencjalne
zrédto dochoddéw dla twércéw i twdérczyn, w prak-
tyce nie zapewniajg stabilnego strumienia przycho-
dow. Biblioteki - gtdwne organizatorki takich wydarzen
- dysponujg ograniczonymi srodkami finansowymi.
Brak ustandaryzowanych stawek wynagrodzer dla au-
tordéw i autorek, w potgczeniu z systemem rozliczania
bibliotek z frekwencji na wydarzeniach, prowadzi do
niepozadanych efektdw - znaczna czes¢ budzetdw jest
przeznaczana na wysokie honoraria dla rozpoznawal-
nych autorek i autoréw, ktérzy gwarantuja wysoka fre-
kwencje (szersze omowienie wyzwan bibliotek w sekc;ji
4.5). W rezultacie takiej praktyki srodki na promocje



(i honoraria) innych wartosciowych twdrcéw, w tym
debiutantek i poetdw, ktdrzy sg pomijani przy organi-
zacji tego typu wydarzen kulturalnych, sg drastycznie
mniejsze.

Podobny problem dotyka ttlumaczy. Ich praca
umozliwia polskim czytelniczkom dostep do swiatowe;j
literatury. Kontrowersji nie budzi to, ze ich wynagro-
dzenia sg nizsze niz honoraria zagranicznych autorek
i autoréw. Jednak prawie w ogdle nie sg oni wigcza-
ni w wydarzenia promocyjne, co wydaje sie btedem.
Ttumaczka lub ttumacz w duzym stopniu odpowiada
za recepcje dzieta: ma wptyw na poziom jego zrozu-
mienia przez krajowe grono czytelnicze i wzbogacenie
oryginalnej tresci o lokalne konteksty interpretacyj-
ne. Zaproszenie osoby odpowiedzialnej za przektad
do udziatu w publicznej dyskusji o ksigzce wzmacnia
takie wydarzenie merytorycznie i moze uczynic¢ opu-
blikowany tytut bardziej przystepnym dla publicznosci.
Niestety dzieje sie to niezwykle rzadko. Jak zauwaza
jedna z ankietowanych:

»W zesztym roku jako autorka bytam zapraszana
na wiele spotkari autorskich; jednak jako ttumaczka i-
teratury, ani razu’.

Dotychczas twérczynie i twércy literatury nie mo-
gli liczy¢ na zadne kompleksowe wsparcie systemowe,
mimo fundamentalnego znaczenia ich pracy dla rozwoju
polskiej kultury, edukacijii tozsamosci narodowej. W prze-
ciwieristwie do programéw wspierajgcych czytelnictwo,
nie istniejg dedykowane fundusze wsparcia dla autordw
i autorek dziet literackich. Szczegdlnie dotkliwy jest brak
dostepu do podstawowych zabezpieczen spotecznych,
co w praktyce odbiera autorom i autorkom status réwno-
prawnych uczestnikdw i uczestniczek rynku pracy. Pozy-
tywnym sygnatem zmian sg obecnie prowadzone prace
legislacyjne nad projektem ustawy o zabezpieczeniu spo-
tecznym artystéw i artystek zawodowych (Ministerstwo
Kultury i Dziedzictwa Narodowego, 2024). Planowana



regulacja ma objac twdrczynie i twdrcdw petnym pakie-
tem ubezpieczen spotecznych - emerytalnym, rentowym,
chorobowym i wypadkowym (ZUS) oraz zdrowotnym
(NFZ). Projekt znajduje sie w fazie konsultacji spotecz-

nych, a przedtozenie go Radzie Ministréw planowane jest
na | kwartat 2025 r.

Kolejnym systemowym problemem jest brak
transparentnosci danych sprzedazowych. Autorzy
i autorki czesto nie maja mozliwosci weryfikacji rze-
czywistego poziomu sprzedazy swoich ksigzek, ktdra
bezposrednio przektada sie na ich sytuacje finansows.
Problem ma charakter strukturalny - wydawnictwa,
raportujac sprzedaz do autorek i autordw, same czesto
nie dysponujg kompletnymi i rzetelnymi danymi z po-
wodu nieprzejrzystych praktyk w kolejnych ogniwach
dystrybucji. Choc¢ teoretycznie autorzy maja prawo
zazagdad zlecenia audytu wydawnictwa, w praktyce
koszty takiego procesu sg zaporowe, a sama mozli-
wosc skutecznej weryfikacji danych w catym taricuchu
wartosci pozostaje ograniczona.

System raportowania wypozyczen bibliotecz-
nych w ramach PLR réwniez wymaga moderniza-
cji. Dotychczas wynagrodzenia autordw i autorek
byty naliczane na podstawie danych z 60 bibliotek,
co nie stanowito préoby reprezentatywnej, a bibliote-
ki uwzglednione w prdbie byty nieréwnomiernie roz-
mieszczone geograficznie. W efekcie rozwigzanie to
nie odzwierciedlato rzeczywistej skali wykorzystania
utwordw w bibliotekach publicznych. Korzystnym kie-
runkiem zmian sg trwajace obecnie prace nad reforma
systemu (pierwszg od 10 lat, mimo wczesniejszych za-
tozen o regularnej rotacji préby bibliotecznej), ktére
zaktadajg zwiekszenie proby do 140 bibliotek, dobra-
nych w sposdb zapewniajacy reprezentatywnosc¢ geo-
graficzng i demograficzna. Najlepszym rozwigzaniem
bytoby jednak utworzenie publicznejinfrastruktury IT
dla wszystkich bibliotek, ktéra w przeciwieristwie do
obecnego rozwigzania uwzgledniataby audio- i e-booki.



Umozliwitoby to odejscie od metody préby na rzecz
monitorowania wypozyczen w czasie rzeczywistym.

Podsumowujac, gtléwne wyzwania dla twércow
i twdérczyn to:

® prekarne warunki pracy - niskie przychody
(mediana 2500 zt miesiecznie) i brak stabilnosci
zatrudnienia,

® niekorzystne mechanizmy wynagrodzen - do-
minacja rozliczer biorgcych za podstawe cene
zbytu zamiast oktadkowej, przy wysokich raba-
tach rynkowych,

® niestabilne Zrédta dochoddéw - niskie stawki
za wypozyczenia biblioteczne (4 grosze) i brak
standaryzacji honorariéw za spotkania autorskie,

®* brak zabezpieczen spotecznych - ograniczony
dostep do ubezpieczen spotecznych i zdro-
wotnych (mimo planowanych zmian legislacyj-
nych),

® marginalizacja czesci twérczyn i twércéw -
brak systemowych mechanizmdw wigczajacych
ttumaczki, debiutantéw i poetéw w wydarzenia
promocyjne,

® brak transparentnosci - ograniczony dostep
do danych o sprzedazy ksigzek i wypozyczeniach
bibliotecznych.

4.2 Wydawnictwa

Firmy wydawnicze petnig kluczow3 role w taricuchu
wartosci rynku ksigzki, organizujac i finansujac pro-
cesy zwigzane z produkcja, promocjg oraz dystrybu-
cja ksiazek. Ich dziatalnos¢ jest jednak obarczona wie-
loma wyzwaniami systemowymi, wynikajgcymi zaréwno
ze struktury rynku, jak i relacji z pozostatymi ogniwami
taricucha wartosci.



Rynek wydawniczy w Polsce charakteryzuje sie
duzym rozdrobnieniem. Wedtug rejestru REGON
(GUS, 2024b) na koniec 2023 roku sektor wydawniczy
liczyt prawie 11tys. zarejestrowanych przedsiebiorstw
(PKD 58), z czego okoto 3,6 tys. dziatato w kategorii
obejmujacej wydawanie publikacji drukowanych i elek-
tronicznych, w tym ksigzek, broszur i map (58.11.2).
Jak szacuje Biblioteka Analiz (2024), tylko okoto 2 tys.
wydawnictw publikuje co najmniej jedng ksigzke rocz-
nie. Za 82% przychoddw branzy odpowiada 51 najwiek-
szych sposrdd nich (o przychodach powyzej 21 min zt).
Kolejne 15% przypada na grupe 255 podmiotéw sred-
niej wielkosci (z przychodami miedzy 900 tys. a 21 min zt).
Pozostate 3% rynku dzieli sie miedzy okoto 1,4 tys. matych
wydawnictw (przychody ponizej 900 tys. zt) oraz okoto
Stys. podmiotdw publikujgcych okazjonalnie.

Taka struktura wskazuje na znaczna asymetrie¢
w rozktadzie przychodéw w sektorze, przy jed-
noczesnym braku nadmiernej koncentracji rynku.
Rozdrobnienie wsréd mniejszych podmiotéw publiku-
jacych ksigzki sprzyja réznorodnosci oferty, jednakich
niewielka sita rynkowa znaczaco ogranicza mozliwosci
konkurowania i wspdtpracy na réwnych zasadach.

Najpowazniejszym wyzwaniem strukturalnym
jest dominacja w dystrybucji. Polski rynek hurtowy
ksigzki jest zdominowany przez cztery najwieksze fir-
my. Ich silna pozycja, wynikajgca z braku stosownych
dziatari regulatora, pozwala na wyznaczanie zasad gry,
ktdre sa korzystne jedynie dla jednej ze stron. Problem
pogtebiaja duze sieci ksiegarskie, ktére rowniez wy-
korzystuja swojg pozycje rynkowa. Brak systemowej
regulacji oraz nadzoru instytucjonalnego nad dominu-
jacymi graczami prowadzi do narastajagcych nieréwno-
sci w relacjach handlowych.

Ta asymetria sily przetargowej przejawia sie

przede wszystkim w wysokosci rabatéw oraz na-
ktadaniu dodatkowych optat przez dominujace pod-



mioty. Rabaty wymagane przez hurt i sieci sprzeda-
zy detalicznej osiggajg nawet /0% ceny okladkowe;j.
W efekcie wydawnictwa sg zmuszone do sztucznego
zawyzania cen oktadkowych, by w ogdle zachowac ren-
townosé dziatalnosci. Muszg tez ptaci¢ za dostep do
danych sprzedazowych wiasnych ksigzek, promocje
w ksiegarniach internetowych, umieszczenie ksigzek
na eksponowanych miejscach w ksiegarniach stacjo-
narnych czy uczestnictwo w akcjach promocyjnych.
Te koszty znaczgco obcigzajg szczegdlnie mniejsze
wydawnictwa, dla ktérych stanowig one niepropor-
cjonalnie duzy udziat w budzecie.

Problem pogtebia wydtuzanie terminéw ptat-
nosci przez firmy dystrybucyjne, siegajgce nawet
120-180 dni. Ta asymetria w przeptywach finansowych
szczegdlnie dotyka mniejsze wydawnictwa, ktére mu-
szg regulowacd swoje zobowigzania wobec drukarni,
autoréw i autorek oraz innych podwykonawcdéw na bie-
z3co, nie majac wystarczajgcego kapitatu obrotowego.

Kolejnym systemowym problemem jest brak
przejrzystosci danych sprzedazowych. Wydawnic-
twa czesto nie maja dostepu do aktualnych informacji
o sprzedazy wiasnych ksigzek lub musza za nie dodat-
kowo ptaci¢. Wynika to z braku niezaleznego systemu
informatycznego, ktéry gromadzitby i udostepniat te
dane, jak ma to miejsce np. we Francji. Funkcjonuje tam
DILICOM, system informatyczny, ktéry zbiera, przetwa-
rza i udostepnia dane sprzedazowe ksigzek, umozliwia-
jac nie tylko wydawnictwom, lecz i ksiegarniom oraz
hurtowniom, tatwy dostep do informacji o sprzedazy,
zapasach i zainteresowaniu ich produktami. Natomiast
w sytuacji braku podobnego rozwigzania wydawnictwa
w Polsce praktycznie nie wiedza, ile faktycznie sprzeda-
no egzemplarzy ich ksiazek, jaki jest rzeczywisty popyt
na dane tytuty, ani jakie sg zwroty. Brak tych podstawo-
wych danych nie pozwala wydawnictwom na efektywne
planowanie naktaddéw, zarzgdzanie zapasami ani na po-
dejmowanie strategicznych decyzji biznesowych. Duze



wydawnictwa moga sobie dodatkowo pozwoli¢ na zakup
danych idaje im to przewage nad mniejszymi firmami -
te bowiem sg pozbawione takich informacji, co utrudnia
im konkurencje i efektywne zarzadzanie sprzedaza.

Wymdg przekazywania tzw. egzemplarzy obo-
wiagzkowych to dla wydawnictw jeszcze jedno obcig-
zenie, swego rodzaju dodatkowy podatek wynikajacy
z istniejgcych regulacji paristwowych. Zgodnie z roz-
porzadzeniem, kazda ksigzka musi zostac dostarczona
w 17 egzemplarzach do okreslonych bibliotek. Wydaw-
nictwa ponoszg w zwiazku z tym roczny koszt szaco-
wany facznie na 20-30 min ztotych. Dla przyktadu, jed-
na z wiodacych firm specjalizujgca sie w wydawaniu
literatury profesjonalnej ponosi z tego tytutu koszty
rzedu 1,5 mIn ztotych rocznie. Cho¢ system egzem-
plarza obowigzkowego petniistotng funkcje w zakresie
zabezpieczenia narodowego dziedzictwa pismienni-
czego, szczegdlnie w przypadku ksigznic narodowych,
jego obecny model skutkuje nieefektywng dystrybucja
ksigzek i nadmiarem egzemplarzy w niektérych pla-
céwkach, podczas gdy inne nie otrzymuja publikacji,
ktére bytyby dla nich wartosciowe (wrécimy do tego
zagadnienia w sekcji 4.5).

Wysokie rabaty narzucane przez podmioty dys-
trybucji i sieci sprzedazy, wraz z licznymi optatami
dodatkowymi, zmuszaja wydawnictwa do sztuczne-
go zawyzania cen oktadkowych ksigzek. W efekcie
ani wydawnictwa, ani czytelniczkii czytelnicy nie korzy-
stajg na obecnej sytuacji - pierwsza grupa traci na mar-
zach, a druga musi ptaci¢ wyzsze ceny lub polowad na
promocje. Jak pokazujemy w rozdz. 5., doswiadczenia
innych krajéw europejskich sktaniajg do wyciggniecia
wniosku, ze odpowiednie regulacje mogtyby pomdc
w rozwigzaniu tych problemdw.

Podsumowujac, gléwne wyzwania wydawnictw to:

® rozdrobnienie rynku - duza liczba matych wydaw-
nictw (93,5% z nich generuje tylko 3% przycho-



déw) skutkujaca ich ograniczong sitg przetargowa,

® dominacja w dystrybucji - kontrola rynku przez
czterech gtéwne podmioty oraz silng pozycje
duzych sieci, prowadzaca do nierédwnych relacji
handlowych,

® liczne optaty dodatkowe - koniecznos¢ ptace-
nia za podstawowe ustugi jak dostep do danych,
promocje czy ekspozycje w ksiegarniach,

® wysokie rabaty - siegajace /0% ceny oktadko-
wej, wymuszajgce zawyzanie cen oktadkowych,

® problemy z ptynnoscia finansowa - dtugie ter-
miny ptatnosci (120-180 dni) przy koniecznosci
regulowania wtasnych zobowigzan na biezaco,

® brak transparentnosci danych sprzedazowych
i rynkowych - utrudniony dostep do informacji
o wiasnych produktach lub koniecznos¢ pono-
szenia dodatkowych optat,

® nieefektywny system egzemplarza obowigz-
kowego - wysokie koszty (20-30 mlIn zt rocznie)
przy braku gwarancji efektywnej dystrybucji.

4.3 Firmy dystrybucyjne

Firmy dystrybucyjne peinig istotna role w tancu-
chu wartosci rynku ksiazki, t3czagc wydawnictwa
z punktami sprzedazy detalicznej. W Polsce dzia-
ta okoto 170 firm zajmujacych sie dystrybucja ksigzek
(Instytut Ksigzki, 2023), jednak rynek jest silnie skon-
centrowany - cztery firmy kontrolujg okoto 80% dys-
trybucji hurtowe;j.

Dystrybucja jest najbardziej zoligopolizowanym
segmentem taricucha wartosci na rynku ksigzki. Re-
lacja miedzy firmami sprzedazy hurtowej a wydawnic-
twami ma charakter monopsonu - kilka dominujacych



podmiotéw kupujacych dyktuje warunki licznym ofe-
rentom (wydawnictwom). Ta asymetria sity rynkowej
pozwala najwiekszym firmom dystrybucyjnym nie tylko
dyktowad ceny, ale takze bezposrednio wptywad na
rentownos¢ innych firm dziatajgcych na rynku. W efek-
cie najwieksze podmioty przechwytuja nieproporcjonal-
nie duzg czesé wartosci wytwarzanej w catym sektorze.

Problem poglebia postepujaca integracja wer-
tykalna. Najwieksi gracze kontrolujg jednoczesnie
wydawnictwa, hurtownie i platformy sprzedazowe,
co daje im przewage konkurencyjng poprzez efekty
synergii i ekonomie skali. Mate firmy dystrybucyjne nie
majg dostepu do takich korzysci, co dodatkowo osta-
biaich pozycje rynkowa. Natomiast najsilniejsze z nich
moga narzucacd warunki zaréwno wydawnictwom (od
ktdrych kupuja), jak i ksiegarniom (ktérym sprzedaja).

Szczegdlnie trudna jest sytuacja niezaleznych
firm dystrybucyjnych. Otrzymuja one mniej korzystne
warunki od wydawnictw, a jednoczesnie musza konku-
rowacé cenowo z najwiekszymi podmiotami przy sprze-
dazy do ksiegarn. Dodatkowo sg zmuszone uczestni-
czy¢ w wyniszczajgcych wojnach cenowych, szczegdlnie
w segmencie sprzedazy internetowej. To prowadzi do
zawezania ich marz i ogranicza mozliwosci rozwoju.

Pozycja najwiekszych podmiotéw dystrybucyj-
nych jest dodatkowo wzmacniana przez publiczne
strumienie finansowania. Znaczna czes$é srodkdéw
z Narodowego Programu Rozwoju Czytelnictwa tra-
fia do nich poprzez system przetargdw bibliotecz-
nych, gdzie kluczowym kryterium jest najnizsza cena.
Tworzy to swoistg forme posredniego subsydiowania
dominujacych podmiotdéw ze srodkdéw publicznych.
Mali dystrybutorzy, dystrybutorki oraz ksiegarnie nie
sg w stanie konkurowac w takich warunkach.

Kolejnym istotnym problemem jest kwestia
dostepu do danych sprzedazowych i rynkowych.
Mniejsze firmy dystrybucyjne czesto nie majg dostepu



do szczegdtowych informacji o sprzedazy i trendach
rynkowych, co utrudnia im optymalizacje oferty i plano-
wanie strategiczne. Wieksze podmioty dysponujg wia-
snymi systemami analitycznymi i bazami danych, kté-
rych udostepnianie moze by¢ dodatkowo ptatng ustuga.
To wistocie problem bardzo podobny do opisanego juz
w sekcji 4.2 - tam dotyczy on jednak wydawnictw.

Jednym z mozliwych rozwigzan dla niezaleznych
firm dystrybucyjnych mogtoby byc tworzenie spdt-
dzielni lub grup zakupowych, co pozwolitoby im zwigk-
szy¢ site przetargows i dzieli¢ koszty infrastruktury.
Wiegksze podmioty réwniez mogtyby skorzystad na
wiekszej transparentnosci rynku i dostepie do danych,
co umozliwitoby bardziej efektywne planowanie dzia-
talnosci. Kluczowe jest jednak wprowadzenie regulac;i
ograniczajacych mozliwosci naduzywania pozycji do-
minujacej i wyréwnujgcych szanse wszystkich uczest-
nikdw i uczestniczek rynku.

Podsumowujac, gtéwne wyzwania w segmencie
dystrybucji to:

® silna oligopolizacja rynku - cztery najwieksze
podmioty kontrolujg 80% dystrybucji hurtowej,

®* integracja wertykalna - dominujacy gracze
i graczki kontrolujg jednoczesnie wydawnictwa,
hurtownie i platformy sprzedazowe,

® asymetria sity rynkowej - monopsonistyczna
pozycja najwiekszych firm dystrybucyjnych wo-
bec wydawnictw i ksiegarn,

® nieréwne warunki konkurencji - mniejsze firmy
otrzymujg gorsze warunki handlowe i sg zmusza-
ne do udziatu w wojnach cenowych,

® ograniczony dostep do danych - brak transpa-
rentnosci informacji o sprzedazy lub koniecznos¢
ponoszenia dodatkowych optat.



4.4 Ksiegarnie

Rynek sprzedazy detalicznej jest heterogeniczny
i niejednorodny, stat si¢ tez obszarem postepujace;j
oligopolizacji. Duze sieci przejmujg udziaty w rynku
matych ksiegarni i sprzedawcéw. Cyfryzacja, zmiany
modelu zakupdw i przeniesienie duzej czesdci rynku do
internetu to trendy, ktére trudno zahamowacd - wiek-
szos¢ firm czuje, ze muszg sie do nich dostosowad.
Dostosowania jednak brakuje ze strony instytucji re-
gulacyjnych. Konieczne jest wprowadzenie zasad gry,
ktdre chronié beda stabsze uczestniczki i stabszych
uczestnikéw tego rynku.

Sprzedaz detaliczna odbywa sie za posrednictwem
okoto 1668 ksiegarn, z czego 675 to punkty naleza-
ce do duzych sieci, takich jak Empik, Swiat Ksiazki czy
Ksigznica Polska (Biblioteka Analiz, 2024). Zjawisko
zamykania matych punktéw handlowych przy rosnacej
liczbie sklepdw wielkopowierzchniowych - zauwazal-
ne w catym polskim handlu - dotyka takze ksiegarn.
W okresie dekady 2010-2020 zamknieto w Polsce
niemal co trzeciag ksiegarnie (Instytut Ksigzki 2010,
2020b). Rosnace koszty najmu, zmiana nawykéw osdb
konsumenckich oraz dominacja duzych sieci oraz plat-
form internetowych sprawiaja, ze wiele ksiegarrn zmaga
sie z problemami utrudniajgcymiich dalsze funkcjono-
wanie. Tam, gdzie ksiegarnie stacjonarne sg dostepne,
klientki i klienci czesto traktuja je jako ,showroomy?,
odwiedzajac je jedynie w celu zapoznania sie z ksigz-
kami czy skorzystania z rekomendacji pracownikdw
i pracowniczek ksiegarn, by ostatecznie wybrane tytuty
kupic taniej online.

Proces zamykania ksiegarn dotyka zwlaszcza
mniejsze miejscowosci, pogtebiajgc problem do-
stepu do ksigzek na obszarach peryferyjnych. Chod
kazda gmina ma obowigzek prowadzenia biblioteki
publicznej, placéwka w osrodku gminnym nie zawsze
wystarcza, by zapewni¢ wygodny dostep do ksigzek



wszystkim mieszkankom i mieszkaricom. Zanik ksiegarn
w takich lokalizacjach dodatkowo zubaza infrastruk-
ture kulturalng. Problem ten dotyczy w duzej mierze
grup demograficznych, ktérym trudno nadazy¢ za upo-
wszechniajgcym sie trendem zakupdw ksigzek online.
Sa to osoby starsze, ktérych udziat w populacji - ze
wzgledu na starzenie sie spoteczeristwa - bedzie sys-
tematycznie roést.

W szczegdlnie trudnej sytuacji znajduja sie
ksiegarnie kameralne, ktére odgrywajg istotng role
w lokalnych spotecznosciach. Poza petnieniem funk-
cji lokalnego punktu dostepu do ksigzek organizuja
one wydarzenia literackie, warsztaty oraz spotkania
autorskie. Ich dalsze istnienie jest jednak coraz bar-
dziej zagrozone z powodu ograniczonej sity przetar-
gowej w negocjacjach z wydawnictwami i dystrybucja.
Oznacza to stabe mozliwosci konkurowania cenowego
z ksiegarniami sieciowymi, sklepami wielkopowierzch-
niowymi czy ksiegarniami internetowymi. W obecnej
sytuacji rynkowej, gdzie wysokie rabaty staty sie nor-
ma, ksiegarnie kameralne znajdujg sie w szczegdlnie
niekorzystnej pozycji - otrzymuja rabaty w granicach
20-50%, podczas gdy sieci ksiegarskie moga liczy¢ na
50-70% rabatu. Te réznice w warunkach handlowych
dodatkowo pogtebiajg nieréwnosci na rynku.

Mata sita przetargowa niezaleznych ksiegarn wy-
nika takze z ich braku integracji wertykalnej. W prze-
ciwienstwie do duzych sieci, ktdre czesto kontrolu-
ja zaréwno hurtownie, jak i platformy sprzedazowe,
ksiegarnie kameralne muszg polegac na zewnetrznych
firmach dystrybucyjnych. To ogranicza ich zdolnos¢ do
negocjowania lepszych warunkéw handlowych oraz
utrudnia konkurowanie z wiekszymi graczami na rynku.

W odpowiedzi na te wyzwania niezalezne ksie-
garnie juz od lat stosujg rézne strategie adaptacyjne.
Np. dziatajg jako ksiegarnio-kawiarnie, oferujg szerszy
asortyment obejmujacy artykuty papiernicze lub za-



bawki, a takze prowadzg wtasne witryny internetowe,
zwiekszajgc swojg obecnosé w kanatach online. Jednak
mimo ciggtego dostosowywania sie do zmieniajgcego
sie rynku, konkurencja cenowa z wiekszymi firmami
pozostaje dla matych ksiegarn najpowazniejszym pro-
blemem. Jednoczesnie nie moga liczy¢ na zadne sys-
temowe wsparcie publiczne.

Dostepnosé dobr kulturowych, jakimi sg ksiazki,
powinna by¢ wspierana przez panistwo, bo posiada
fundamentalne znaczenie dla rozwoju i wzmacnia-
nia kapitatu spotecznego Polek i Polakdw. Przysztosd
ksiegarn zalezy od wdrozenia mechanizmdw wspar-
cia, ktére umozliwig im petnienie ich kluczowej roli
nie tylko w taricuchu wartosci rynku ksiagzki, ale takze
w ksztattowaniu polskiego krajobrazu kulturowego.
Ustanowienie ksiegarn kameralnych instytucjami kul-
tury, co w szczegdtach rekomendujemy w rozdziale 6.,
mogtoby zaadresowad niektdre z powyzszych wyzwan
i utatwi¢ dostep do literatury dla wszystkich. Rozwinie-
cie tego rozwigzania przedstawiamy w propozycjach
rozwigzan w sekcji 5.4.

Podsumowujac, gléwne wyzwania ksiegarn to:

® postepujaca koncentracja rynku - systematycz-
ne wypieranie matych ksiegarn przez duze sieci,

® ograniczona sita przetargowa - niekorzystne
warunki handlowe w negocjacjach z wydawnic-
twami i dystrybucja,

® ograniczona integracja wertykalna - zaleznos¢
od zewnetrznych firm dystrybucyjnych w przeci-
wienstwie do duzych sieci,

®* rosnace koszty operacyjne - wysokie czynsze
i koszty utrzymania lokali,

® nieréwna konkurencja cenowa - niemoznos¢
skutecznego konkurowania z platformami inter-
netowymi i sieciami,



® zmiana zachowan konsumenckich - traktowa-
nie ksiegarn jako ,showroomdéw” i przenoszenie
zakupdw do internetu,

®* brak systemowego wsparcia - niedostatecz-
ne mechanizmy ochrony ksiegarn jako instytucji
kultury.

4.5 Biblioteki

Biblioteki publiczne stanowiag podstawowg infra-
strukture dostepu do kultury w Polsce. Na koniec
2023 r. dziatato 7570 bibliotek publicznych (GUS,
2024a). Ustawowy wymadg ich obecnosci w kazdej
gminie teoretycznie gwarantuje powszechny dostep
do ksigzek i materiatéw edukacyjnych. Polityka publicz-
na powinna wspierac¢ dostepnosdé ksigzek, zapewniajgc
jednoczesnie ich réznorodnos¢. Paristwo ma obowig-
zek zapewnic obywatelkom i obywatelom mozliwosé
wyboru - réwniez w dostepie ddbr kultury, do ktérych
nalezg ksigzki.

W ostatniej dekadzie biblioteki przeszty zna-
czaca transformacje, w wielu przypadkach stajac sie
nowoczesnymi centrami kultury i edukacji, ktére ak-
tywnie odpowiadajg na zmieniajgce sie potrzeby spo-
tecznosdci lokalnych. Wspditczesne biblioteki realizuja
szereg funkcji wykraczajacych daleko poza tradycyjne
wypozyczanie ksigzek. Sg przestrzeniami edukacyjny-
mi i spotecznymi, w ktérych regularnie odbywaja sie
warsztaty, spotkania autorskie oraz zajecia dla réznych
grup wiekowych. Szczegdlng uwage poswieca sie po-
trzebom dzieci i senioréw - dziatania te sg systema-
tycznie monitorowane w sprawozdaniach rocznych
bibliotek, ktére dokumentujg zaréwno standard do-
stosowania pomieszczen, jak i prowadzone aktywnosci.

Biblioteki aktywnie modernizujg swoj3 infra-
strukture technologiczna. W ramach programu ,In-
frastruktura bibliotek” placéwki systematycznie wy-



posazane sg w nowoczesny sprzet, w tym e-czytniki
oraz specjalistyczne urzadzenia dla oséb ze szczegdl-
nymi potrzebami, takie jak czytaki czy elektroniczne
lupy. Program ,Kraszewski. Komputery dla bibliotek”
stanowi kolejne zrédto wsparcia w zakresie cyfryzacji,
umozliwiajac zakup sprzetu komputerowego i multi-
medialnego. Biblioteki inwestujg réwniez w innowa-
cyjne rozwigzania edukacyjne - jak roboty edukacyjne
czy bieznie VR, ktére pozwalajg przyciggnaé mtodsze
grono czytelniczeki czytelnikéw.

Jednak proces cyfryzacji bibliotek nie przebie-
ga optymalnie. Obecnie placéwki korzystajg z trzech
réznych, niekompatybilnych systemoéw informatycz-
nych. Prowadzi to do problemu zaleznosci od dostawcy
(ang. vendor lock-in) i utrudnia wymiane informacji
oraz wspodtprace miedzy bibliotekami i pozostatymi
uczestnikami i uczestniczkami rynku. Brak wspdlnej
infrastruktury IT lub chociazby wymogu interopera-
cyjnosci systemdw ogranicza mozliwosci efektywnego
monitorowania wypozyczen i zamowien w czasie rze-
czywistym. Wptywa to rdwniez na funkcjonowanie sys-
temu wynagrodzen autoréw i autorek za wypozyczenia
(PLR), ktéry opiera sie na proébie bibliotek. Podobne
wyzwania systemowe wida¢ w kwestii egzemplarza
obowigzkowego. O ile dla wydawnictw stanowi on
znaczace obcigzenie finansowe, jak opisalismy w sek-
cji 4.2, to dla czesci bibliotek obecny system réowniez
generuje problemy. Zamiast wspieraé rownomierng
dostepnosé ksigzek, prowadzi on do paradoksalnej sy-
tuacji - niektdre biblioteki sg zalewane niepotrzebnymi
materiatami, podczas gdy inne cierpig naich niedobdr.
Brak mechanizmu koordynacji uniemozliwia efektywna
redystrybucje zasobdéw wedtug rzeczywistych potrzeb
czytelniczych. Wspdlna infrastruktura IT mogtaby zna-
czgco usprawnic¢ zarzadzanie zasobami bibliotecznymi,
a takze rozwigzad problem braku sprawnego systemu
wypozyczen miedzybibliotecznych - obecnie funkcjonu-
je on praktycznie tylko w obrebie szkolnictwa wyzszego.



W odpowiedzi na zmiany demograficzne biblioteki
systematycznie dostosowujg swojg oferte do potrzeb
starzejgcego sie spoteczenistwa. Coraz wiecej placowek
umozliwia osobom starszym dostep do tresci cyfro-
wych i sprzetu pozwalajgcego na wygodne korzysta-
nie z nich. E-czytniki z mozliwoscig regulacji wielkosci
czcionki i kontrastu, cho¢ dostepne w wielu bibliote-
kach, wcigz nie sg standardem.

Mimo znaczacych postepdw w modernizacji biblio-
tek publicznych, wcigz istniejg placowki wymagajace
dalszych inwestycji i dostosowania do wspdtczesnych
standarddw. Jest to szczegdlnie istotne w kontekscie
dynamicznie zmieniajacych sie oczekiwan czytelni-
czych i rozwoju nowych technologii. Modernizacja
technologiczna bibliotek nie jest jedynie kwestig poda-
zania za moda, ale przede wszystkim realizacja ich pod-
stawowej misji zapewnienia powszechnego dostepu do
wiedzy i literatury. Szczegdlnie wazne jest, by proces
unowoczesniania bibliotek obejmowat réwnomiernie
wszystkie placéwki, niezaleznie od ich lokalizacji czy
wielkosci obstugiwanej spotecznosci.

System finansowania bibliotek opiera si¢ na kilku
gtéwnych strumieniach. Podstawe stanowig budzety
samorzadowe, uzupetniane przez Narodowy Program
Rozwoju Czytelnictwa (NPRCz) oraz dotacje celowe. Te
zrédta finansowania, choc istotne dla funkcjonowania
tych bibliotek, nie zawsze zapewniajg réwnomierne
wsparcie dla wszystkich placdwek. Duza czes¢ dotacji,
ktdre instytucje te otrzymujg od gmin, musi byc prze-
znaczana na podstawowe potrzeby bibliotek, zaspo-
kojenie ktérych warunkuje ich dalsze funkcjonowanie.
W efekcie mozliwosci rozwoju oferty kulturalnej réz-
nig sie znaczaco miedzy poszczegdlnymi placéwkami,
w zaleznosci od wielkosci srodkdw, jakie samorzady
przeznaczajg na kulture. Dodatkowo rosnace wydatki
na energie i utrzymanie infrastruktury pochtaniaja co-
raz wiekszg czescé budzetdw.



Narodowy Program Rozwoju Czytelnictwa stano-
wi istotne uzupetnienie finansowania bibliotek. Pro-
gram ten, realizowany od 2014 r., sktada sie z czterech
priorytetédw obejmujacych (1) zakup nowosci wydaw-
niczych, (2) rozwdj infrastruktury bibliotecznej, (3)
wsparcie dla bibliotek szkolnych oraz (4) rozwdj funkgji
spotecznych bibliotek. Mimo niewatpliwych korzysci,
jakie NPRCz przynosi bibliotekom, w jego funkcjono-
waniu zidentyfikowalismy obszary zdecydowanie wy-
magajace usprawnienia, ktére szczegdtowo omawiamy
w sekcji 6.4.

Szczegédlnej uwagi wymaga obecny system za-
kupow bibliotecznych. Poniewaz istotnym kryterium
praktycznym jest w nim najnizsza cena, czesto pro-
wadzi on do dominacji najwiekszych podmiotéw z ob-
szaru dystrybucji. Chociaz sam wymaog organizowa-
nia przetargdw nie jest obligatoryjny i wynika jedynie
z wielkosci zamdwienia, wiele bibliotek decyduje sie
na te forme zakupdw, aby zapewnic transparentnosd
wydatkowania srodkdéw publicznych oraz uprzedzié
ewentualne zarzuty o niegospodarnosé.

Wedtug Biblioteki Analiz (2024), na rynku dostaw
dla bibliotek wyraznie zaznacza sie koncentracja wokét
kilku gtéwnych podmiotdw - pracownicy bibliotek re-
alizujg wiekszos¢ zamdwien w czterech najwiekszych
hurtowniach oraz jednym dominujacym sklepie inter-
netowym. Zaledwie 15,5% placéwek korzysta z oferty
lokalnych ksiegarni, a tylko co dziesigta biblioteka doko-
nuje zakupdw bezposrednio u wydawnictw. W rezulta-
cie srodki publiczne - zamiast wspierac réznorodnosé
rynku ksigzki - przyczyniajg sie do jego postepujacej
oligopolizacji. Biblioteki, kierujagc sie wymogami efek-
tywnego wydatkowania srodkéw publicznych, najcze-
Sciej wybieraja oferty najwiekszych firm, ktére dzieki
efektowi skali moga zaoferowad najkorzystniejsze wa-
runki cenowe.



Doswiadczenia te wskazujg na potrzebe mody-
fikacji systemu zakupow bibliotecznych w kierunku
uwzglednienia nie tylko kryterium cenowego, ale takze
innych istotnych aspektdw, takich jak lokalnos¢ do-
staw czy réznorodnos¢ oferty wydawniczej. Jednym
z proponowanych przez nas rozwigzarn jest tworzenie
grup zakupowych, ktére mogtyby wzmocnié pozycje
negocjacyjna bibliotek przy jednoczesnym zachowaniu
ich autonomii w ksztattowaniu wtasnych kolekcji. Takie
podejscie moze sprzyjac bardziej zréwnowazonemu
rozwojowi catego rynku ksigzki. Szczegdtowe rozwi-
niecie tych rozwigzan przedstawiamy w rozdziale 6.4.

Kolejnym wyzwaniem jest system rozliczania
bibliotek z frekwencji, ktéry wptywa na polityke za-
kupowa i organizacje wydarzen. Cho¢ biblioteki musza
odpowiadac na realne potrzeby czytelniczek i czytel-
nikdw, w tym zainteresowanie bestsellerami, obecny
system moze jednoczesnie prowadzi¢ do pomijania
wartosciowych, ale mniej popularnych pozycji wydaw-
niczych. Podobnie w przypadku wydarzenr kultural-
nych - uzaleznienie przyznania kolejnych dotacji od
frekwencji moze sktania¢ do przeznaczania znacznej
czesci budzetdw na honoraria dla znanych autoréw
i autorek gwarantujacych wysoka frekwencje (o czym
pisalismy w sekcji 4.1). Jednak, jak pokazujg doswiad-
czenia mniejszych gmin, gdzie czesto zapraszani sg
lokalni twdrcy i twdrczynie, mozliwe jest zachowanie
rdwnowagi miedzy popularnoscig wydarzen a promo-
cja lokalnej kultury literackiej.

Efektywny system finansowania bibliotek pu-
blicznych powinien nadal opieraé sie na dwéch
uzupetniajacych sie filarach. Pierwszy z nich to au-
tonomiczne Srodki w dyspozycji bibliotek, pochodza-
ce z budzetdw samorzadowych, ktére pozwalatyby na
elastyczne reagowanie na lokalne potrzeby czytelnicze.
Drugi filar to srodki z NPRCz, ktérych wydatkowanie
podlegatoby Scislejszym regulacjom w zakresie kryte-
ridw wyboru i réznorodnosci zakupdw.



Kluczowa rolg panstwa w tym modelu jest zapew-
nienie odpowiedniej infrastruktury wspierajgcej efek-
tywne wykorzystanie srodkéw publicznych. Dotyczy to
zaréwno rozwigzan technicznych (wspdlne systemy IT,
standardy interoperacyjnosci), jak i prawno-instytu-
cjonalnych. Obecne rozwigzania, zamiast niwelowac,
pogtebiajg nieréwnowagi rynkowe - czy to poprzez
system przetargowy faworyzujacy najwieksze firmy
dystrybucyjne, czy przez brak mechanizmdéw koordy-
nacji miedzy placéwkami.

Skuteczne rozwigzanie tych probleméw wyma-
ga kompleksowej reformy wykraczajgcej poza same
zmiany w finansowaniu. Konieczne jest stworzenie
mechanizmdw wspierajgcych bardziej réwnomierna
i efektywna dystrybucje zasobdéw oraz modernizacje
infrastruktury, ktéra odpowie na wspdtczesne potrzeby
czytelnicze. Szczegdtowe propozycje w tym zakresie
przedstawiamy w sekcji 6.4.

Podsumowujac, giéwne wyzwania dla bibliotek to:
® nieefektywny system finansowania - zbyt niskie

$rodki i nieréwnomierna dystrybucja zasobdw,

® system zakupowy - faworyzacja najwiekszych
firm dystrybucyjnych w procesie zakupowym,

® kryterium frekwencji przy rozliczaniu dotacji -
premiowanie popularnych tytutéw kosztem réz-
norodnosci oferty,

® problemy z egzemplarzem obowigzkowym -
brak mechanizmoéw efektywnej dystrybucii,

* fragmentacja cyfrowa - brak interoperacyjnosci
systemoéw i koordynacji miedzy placéwkami,

® ograniczona sita przetargowa - trudnosci w nego-
cjacjach z dominujgcymi podmiotami dostawczymi.



4.6 Czytelnicy i czytelniczki

Poziom czytelnictwa w spoteczeristwie ksztattowany
jest przez wiele czynnikéw ekonomicznych, spotecz-
nych, kulturowych i edukacyjnych. Chociaz cena ksig-
zek moze wptywad na dostepnosd literatury, nie jest
ona gtéwnym determinantem nawykdéw czytelniczych.
Wedtug raportu Biblioteki Narodowej (Zasacka i inni,
2024), tylko 43% oséb w Polsce przeczytato przynaj-
mniej jedna ksigzke w ciggu roku (co i tak oznacza po-
prawe w pordwnaniu z poprzednimilatami). Mimo to,
intensywnos¢ czytania - mierzona liczbg oséb czytaja-
cych siedem lub wiecej ksigzek rocznie - pozostaje na
poziomie 8%, co pokazuje, ze wzrost czytelnictwa jest
bardziej zwigzany z okazjonalnym, a nie systematycz-
nym sieganiem po ksigzki (Biblioteka Narodowa, 2024).

Najczesciej podawanymi powodami braku czy-
tania sg brak czasu i zainteresowania, a nie cena
(ibidem). Gdy decyzja o zakupie ksigzki zostanie pod-
jeta, wtedy konsumenci poswiecaja czas na znalezienie
najlepszej oferty wybranego tytutu, nie kierujac sie przy
tym lojalnoscia wobec zadnego z podmiotéw sprzeda-
zy detalicznej (Instytut Ksigzki, 2023). Substytutem
ksigzki dla konsumentdw i konsumentek niekoniecznie
jest tarisza ksigzka, ale inne formy kultury, sztuki czy
rozrywki, ktdre sg dla nich tarisze, wygodniejsze lub
zapewniajg rozrywke czy wiedze w inny sposdb.

/ wyzszg sktonnoscig do czytania ksigzek skorelo-
wane sg pozytywne nastroje spoteczne, motywacja do
zmian i poczucie sprawczosci (Schiefele i inni, 2012;
Madeja-Bien, 2022; Liu, 2024), co ttumaczy¢ moze
dlaczego w niektdrych spoteczeristwach stale obser-
wujemy znacznie wyzsze zainteresowanie literatu-
rg. Kluczowe znaczenie majg jednak normy i polityki
spoteczne oraz edukacja i to te czynniki powinny by¢
podstawa strategii wspierajgcych kulture czytelniczg
(Zasacka iinni, 2024).



Spadek liczby ksiegarn stacjonarnych, zwtaszcza
w mniejszych miastach i na wsiach (pisalismy o tym w sek-
cji4.4),jest z pewnoscig wyzwaniem dla oséb gotowych
czytaé, ale majacych gtéwnie okazjonalny kontakt w ksigzka.

Zmieniajace sie realia rynkowe i technologiczne
znaczgco wplywaja na sposdéb, w jaki Polki i Polacy
siegaja po ksigzki. Chod ksiegarnie internetowe ofe-
rujg szeroki wybdr tytutéw i wygode zakupdw, praktyka
korzystania z nich czesto pozwala czytelnikom i czy-
telniczkom na jedynie pozorna swobode. Algorytmy
rekomendacji stosowane w sprzedazy online, chod
efektywne biznesowo, moga zawezac pole wybordw
czytelniczych, promujac gtéwnie bestsellery i popu-
larne tytuty. W przeciwienstwie do ksiegarni stacjo-
narnych, gdzie mozliwe jest przypadkowe odkrycie
wartosciowej ksigzki czy skorzystanie z profesjonalnej
porady personelu, cyfrowe kanaty dystrybucji sprzy-
jaja ujednoliceniu wybordw czytelniczych. Wiele oséb
przestawia sie na formaty cyfrowe, takie jak e-booki
i audiobooki, ze wzgledu na ich natychmiastowa do-
stepnosd i czesto nizsze ceny. Z tego powodu wiele
oséb kupujacych ksigzki przenosi swoje zakupy oraz
samag aktywnos¢ czytelnicza do sfery online i elektro-
nicznej. Oznacza to jednoczesnie, ze czytanie ksiazek
jako forma spedzania wolnego czasu jest wystawiona
na konkurencje ze strony innych form rozrywki cyfro-
we;j.

Starsze pokolenie czytelnikéw zmaga sie z do-
datkowymi problemami. Biblioteki, ktére dla wielu se-
nioréw i seniorek sg gtéwnym Zrédtem dostepu do lite-
ratury, w zaleznosci od ich wielkosci i lokalizacji, moga
zmagac sie z ograniczeniami finansowymi. Oznacza to,
ze nie zawsze sg w stanie zapewni¢ bogata oferte nowo-
$ci wydawniczych (sekcja 4.5). Czytelnicy i czytelniczki
w podesztym wieku czesto siegaja po ksigzki w forma-
tach z duzymi literami, ktdre sg bardziej przyjazne dla
0séb majacych problemy ze wzrokiem. Niestety, publi-
kacji tego rodzaju wcigz brakuje na rynku, co dodatkowo
ogranicza tej grupie dostep do literatury (Nowak, 2023).



Cyfrowa sprzedaz oznacza dla czytelniczek i czy-
telnikdw korzysci ptyngce réznorodneji konkurencyjne;
oferty. Jednak osoby starsze generalnie stabiej postu-
guja sie z nowoczesnymi technologiami, co prowadzi
do wykluczenia ich z dostepu do elektronicznych pu-
blikacji (Kowalski, 2022). W bibliotekach stanowig one
rzadkos¢. Gdyby byto inaczej, nie tylko utatwitoby to
dostep do nich osobom starszym, ale dawatoby tez
wiekszg wygode czytania - ze wzgledu na mozliwosé
dostosowania parametréow tekstu wyswietlanego na
e-czytnikach: jego wielkosci, ostrosci i jasnosdci. Jest
to wyzwanie nie tylko dla obecnych seniorek i senio-
réw, ale réwniez zapowiedz koniecznosci dostosowania
oferty instytucji publicznych na przyszitosé, ze wzgledu
na starzejgce sie spoteczeristwo. Wieksza obecnos¢
nosnikéw cyfrowych w bibliotekach, aby dawata korzy-
$ci osobom w podesztym wieku, musiataby oczywiscie
dodatkowo zaktadad zdolnos¢ i gotowosé personelu
do zapoznania ich z podstawami postugiwania sie tymi
technologiami.

Aby wspomdc zarédwno tych, ktdrzy juz czytaja
ksigzki, jak i zacheci¢ do tego kolejne osoby, konieczne
jest zadbanie o stabilnosé ekosystemu ksigzki (w tym
réznorodnosé wydawanej tresci), promocje literatu-
ry wysokiej jakosci i nagradzanych tytutdw - rowniez
nowych i popularnych gatunkéw (np. young adult) -
oraz wysoka dostepnosc dla réznych grup wiekowych
i spotecznych

Podsumowujac, czytelniczki i czytelnicy w Polsce
musza mierzyc¢ si¢ z nastepujacymi wyzwaniami:

® rosnaca popularnosé cyfrowych kanatéw
dostepu do ksigzek - spadek liczby ksiegarn
stacjonarnych, ktéremu towarzyszy rosngca
powszechnosé algorytmdw stosowanych przez
ksiegarnie internetowe, ktére de facto ogra-
niczaja dostep do mniej popularnych tytutéw,
a w konsekwencji moga prowadzié¢ do rezygnacji
z wydawania ambitniejszych pozycji,



bariery cyfrowe - niedostateczna oferta e-bo-
okdéw w bibliotekach i ograniczone kompetencje
cyfrowe seniordw i seniorek,

niedostosowanie oferty wydawniczej do po-
trzeb réznych grup - zbyt mato publikacji

z duzg czcionka i formatdéw przyjaznych dla oséb
starszych,

niewystarczajgca ekspozycja literatury wy-
sokiej jakosci - brak systemowych rozwigzan
wzmacniajgcych obecnosé w przestrzeni pu-
blicznej, zwtaszcza w bibliotekach, literatury
nagradzanej i wysoko ocenianej.



Regulacje rynku ksigzki i ich
skutki w krajach Unii Europejskiej

Wieloletni brak regulacji doprowadzit polski rynek
ksigzki do sytuacji, w ktérej punktowe zmiany nie sg juz
wystarczajgce. Tymczasem inne kraje europejskie,
ktére wczesniej dostrzegly potrzebe systemowych
rozwigzan i stopniowo dostosowywalty swéj eko-
system prawno-regulacyjny, dzisiaj cieszg sie sta-
bilnym i bardziej zréwnowazonym rynkiem ksigzki.

Jak wspominalismy wczesniej, wytwarzanie i dys-
trybucja tresci kultury, do ktérych nalezg ksigzki, nale-
zy do strategicznych obszardw gospodarki. Tym bar-
dziej wiec wystepujace na tym rynku niedoskonatosci
wynikajace z oligopolu wymagaja pilnej odpowiedzi
w postaci kompleksowych regulacji. Spogladajac poza
dobra kultury, mozna zauwazy¢ korzysci z udanych re-
gulacji, ktére od dziesiecioleci funkcjonujg jako norma
w wielu sektorach gospodarki. Na rynkach produktow
rolnych, uznawanych tradycyjnie za jedne z bardziej
konkurencyjnych, funkcjonujg mechanizmy takie jak
minimalne ceny skupu ptoddéw rolnych, skup interwen-
cyjny czy VAT 0% na zywnos¢é.

Na rynku farmaceutycznym panstwo reguluje
marze i ceny lekéw refundowanych, chronigc dostep
0s6b z nich korzystajgcych do niezbednych produktdw,
jak réwniez dba o dostepnosc aptek w powiatach. Lek-
cja mniej udang, ale z ktérej warto wyciggac wnioski,
moze by¢ préba ograniczenia ekspansji sieci aptecz-
nych. Nowelizacja prawa znana pod potoczng nazwg
~Apteka dla Aptekarza” pozwalata na prowadzenie
nowych aptek wytgcznie farmaceutom, co miato wes-
przec apteki niezalezne. W praktyce jednak przyspie-
szono konsolidacje rynku i rozwdj franczyz.



Z kolei rynek energetyczny podlega regulacjom
na obszarze cen detalicznych, zapewniajac stabilnos¢
dostaw i przystepnosé cenowa tego strategicznego
dobra. Wszystkie te interwencje majag na celu ochrone
zaréwno producentdw, jak i konsumentek, gwarantujac
odpowiedni poziom cen oraz jakosci towardw i ustug.
Sektor ksigzki pozostaje jednym z nielicznych obszaréw
pozbawionych podobnych mechanizméw ochronnych.

Rysunek 2. Systematyka rodzajéw regulacji rynku ksigzki stosowanych w Europie
Zrédto: opracowanie whasne.

Obecnie 15 z 27 panstw czlonkowskich Unii
Europejskiej posiada regulacje rynku ksigzki, kté-
rych celem jest wyréwnywanie szans uczestnikéw
i uczestniczek oraz zabezpieczenie powszechnego
dostepu do literatury. Wiekszos$¢ tych rozwigzan ba-
zuje na francuskim modelu regulacyjnym, wprowadzo-
nym w 1981 r. ustawa o jednolitej cenie ksiazki, znang



jako ustawa Langa (Marcowitz-Bitton, Nussim, 2020).
Aby lepiej zrozumieé mozliwe kierunki zmian propo-
nowanych dla polskiego rynku ksigzki, przeanalizujemy
najpierw szczegdtowo rozwigzania francuskie. Nastep-
nie przedstawimy wybrane przykfady z innych paristw
cztonkowskich, a na koniec przyjrzymy sie skutkom de-
regulacji rynku na przyktadzie Wielkiej Brytanii.

Czy w Polsce s3 ceny regulowane?

Na chwile obecng w Polsce szczegdlnie kontro-
lowane sg ceny energii elektrycznej, paliw ga-
zowych, dostaw ciepta oraz wybranych ustug.
Takie regulacje poprzedza zazwyczaj analiza sy-
tuacji konkurencyjnej w danym sektorze, a ich
celem jest ochrona najstabszych osdb na rynku.
W przypadku cen energii elektrycznej, dla firm
obowiazujg stawki ustalane w ramach umdw
miedzy dostawcami a odbiorcami, natomiast go-
spodarstwa domowe korzystajg z cen zatwier-
dzanych przez Urzad Regulacji Energetyki. URE
dba o to, aby ceny byly oparte wytacznie na tzw.
kosztach uzasadnionych, czyli takich, ktére nie
wykraczaja poza racjonalne granice.

5.1 Francja: regulacja legislacyjna

Loi Lang weszlo w zycie we Francji w 1981 r. Od
tamtej chwili wszystkie nowo wydawane na ryn-
ku francuskim ksigzki objete sg stalag cena na okres
24 miesiecy, w trakcie trwania ktérego maksymalny
rabat w sprzedazy detalicznej nie moze przekroczy¢
5% (ustawa dopuszcza jednoczesnie rabat w wyso-
kosci 9% dla bibliotek i instytucji samorzadowych).
Francuska regulacja pozwolita zachowad réznorod-
nosciliczbe niezaleznych ksiegarn oraz ich rozmiesz-
czenie, co sprzyja rownemu dostepowi do literatury
na terenie catego kraju, nawet w mniejszych miejsco-
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wosciach. Stabilizacja cen wspiera takze wydawnic-
twa, ktére chetniej publikujg tytuty niszowe i ambitne,
zmniejszajgc zwigzane z nimi ryzyko finansowe. Jed-
nym z najwazniejszych sukcesdéw tego rozwigzania byto
zwiekszenie liczby wydawanych tytutéw, co wzbogacito
rynek, a takze dato czytelnikom i czytelniczkom wiekszy
wybdr. Ustawa wplyneta tez na poprawe jakosci ustug
w ksiegarniach, ktére zaczety konkurowad jakoscig ob-
stugi i dodatkowymi dziataniami, a nie cenami.

Regulacje te miaty tez jednak swoje ograniczenia.
Nie doprowadzity do znaczgcego obnizenia cen ksig-
zek, a w niektérych przypadkach wrecz je podniosty,
co krytykowano jako ograniczenie dostepnosci ksigzek
dla czesci spoteczeristwa.

Mimo uzasadnionych zastrzezen ustawa Langa jest
postrzegana jako wzdr dla innych krajéw, ktére chca
wspierac kulture i réznorodnos¢ literacka. Jej wprowa-
dzenie nie wyeliminowato zasad rynkowych, za to stwo-
rzyto stabilniejsze warunki, ktére pozwolity na lepsze
planowanie dziatarh wydawniczych i utrzymanie boga-
tego, zréznicowanego rynku ksigzki (Marcowitz-Bitton,
Nussim, 2020; Cylwik, Dwérznik, Mazur, 2014).

5.2 Europejskie warianty modelu
francuskiego

Za Francjg w pdzniejszych latach podazyty: Austria,
Butgaria, Dania, Grecja, Luksemburg, Niemcy, Whochy,
Hiszpania, Holandia, Portugalia i Stowenia. W paristwach
tych obowigzujg ustawy regulujace rynki ksigzek w spo-
séb podobny do francuskiego. W zaleznosci od paristwa
zmienne sg rabaty maksymalne (miedzy 0% a 10%, ze
specjalnymi przypadkami, kiedy rabaty moga wynosic
nawet do 20% - dla bibliotek czy na targach ksigzki)
i okres obowigzywania jednolitej ceny (od szesciu mie-
siecy do dwdch lat, niektdre paristwa przyjmujg cenzus
czasowy w postaci: do dwdch lat od publikacjii szesciu
miesiecy po ostatniej dostawie do ksiegarn).



Regulacje rynkdw ksigzki w tych krajach przyniosty
zaréwno pozytywne, jak i negatywne wyniki. Jednym
z najwiekszych sukcesdéw byto wsparcie dla matych
ksiegarn, ktére dzieki jednolitym cenom ksigzek mogty
konkurowad z duzymi sieciami handlowymi oraz skle-
pamiinternetowymi. Przyktadem jest niemiecka usta-
wa o utrzymaniu cen ksigzek, ktéra nie tylko pozwala-
ta matym ksiegarniom na zachowanie réownych szans
w dostepie do grona czytelniczego, ale takze sprzyjata
utrzymaniu szerokiej oferty wydawniczej - ksiegarnie
kameralne chetniej wprowadzaty do sprzedazy tytuty
niszowe i ambitne.

Kraje takie jak Niemcy, Hiszpania czy Portugalia
podkreslaty, ze systemy regulacji sprzyjajg wyda-
waniu ksigzek niszowych, wspierajagc tym samym
réznorodnosé kulturowsy i literacka. Regulacje te
odgrywaty takze istotng role w utrzymaniu ksiegarn
w mniejszych miejscowosciach, co pozwalato na lepszy
dostep do literatury dla oséb mieszkajacych poza du-
zymi osrodkami miejskimi. Dodatkowo w wielu krajach,
takich jak Austria czy Norwegia, regulacje byty moty-
wowane postrzeganiem ksigzek jako débr kultury, co
uzasadniato ich specjalne traktowanie w porédwnaniu
z innymi towarami komercyjnymi.

Jednak regulacje te napotykaty réwniez problemy
i krytyke. Jednym z najpowazniejszych zarzutdw byto
podwyzszenie cen. Argumentowano, ze ograniczenia
konkurencji cenowej prowadzg do wyzszych kosztéw
dla konsumentek i konsumentdéw, co w efekcie ograni-
cza dostepnosé ksiazek, zwiaszcza dla oséb o nizszych
dochodach. W niektérych krajach, takich jak Portugalia
czy Grecja, skutecznosé regulacji byta ograniczona,
a restrykcyjne zasady dotyczace rabatédw hamowaty
sprzedaz i nie sprzyjaty wzrostowi czytelnictwa.

Dodatkowym wyzwaniem byta konkurencja miedzy-
narodowa oraz rozwdj rynku e-bookdéw. Regulacje, np. te
obowigzujgce w Niemczech, okazaty sie mniej efektywne



w przypadku ksigzek cyfrowych, ktére tatwiej dystrybu-
owacd na rynkach miedzynarodowych, omijajac lokalne
przepisy (Marcowitz-Bitton, Nussim, 2020).

5.3 Umowy branzowe

W szeregu paristw doszto do autoregulacji rynkéw
ksigzki, poprzez wprowadzenie umdéw branzowych
(patrz ramka). Do tych paristw nalezg m.in. Norwegia
i Luksemburg. W ramach umdéw ceny miaty pozosta-
wac state przez okreslony czas, po czym mogty pod-
lega¢ zmianom w zaleznosdci od dynamiki rynkowe;.
Umowy te obejmowaty rowniez szczegdty dotyczace
maksymalnych rabatdéw, specjalnych ofert dla bibliotek
publicznych czy szkdt, oraz zasad dystrybucji ksigzek.

Umowa branzowa to forma samoregulacji
rynku, w ktérej firmy z okreslonej branzy do-
browolnie ustalajg wspdlne standardy i zasady
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Takie
porozumienia zwykle zawierane sg przez orga-
nizacje zrzeszajace podmioty z danego sektora
i moga dotyczyd réznych aspektdw funkcjono-
wania rynku - od standarddw jakosci po zasa-
dy wspdtpracy miedzy podmiotami. W przeci-
wienstwie do regulacji prawnych przystgpienie
do umowy branzowej jest dobrowolne, chod jej
postanowienia stajg sie wigzace dla wszystkich
sygnatariuszy.

Przyktadem skutecznego wdrozenia takiego roz-
wigzania jest norweskie ,,Bokavtalen”- porozu-
mienie miedzy Norweskim Zwigzkiem Wydaw-
nictw (Den Norske Forleggerforening), ktérego
cztonkowie odpowiadajg za 80% rynku wydaw-
niczego, a Norweskim Zwigzkiem Ksiegarn
(Norske Bokhandlerforeningen) zrzeszajgcym
473 firmy. Umowa reguluje warunki sprzedazy
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ksigzek i obejmuje m.in. ustalanie statych cen na
nowe tytuty przez okreslony czas. Co istotne,
wysoki stopienl reprezentatywnosci obu orga-
nizacji branzowych sprawia, ze porozumienie
realnie ksztattuje zasady funkcjonowania rynku
ksigzki w Norwegii, zapewniajac réwny dostep
do ksigzek na terenie catego kraju i wspierajac

réznorodnosé oferty wydawniczej.

Oprdécz osiggania podobnych rezultatéw co legisla-
cje regulujace rynki ksigzki w innych krajach, umowy
branzowe dawaty uczestnikom i uczestniczkom rynku
mozliwos¢ dostosowania sie do zmian bez koniecz-
nosci zmiany prawa. Pozwalato to bardziej dynamicz-
nie reagowad na nowe potrzeby i wyzwania rynkowe,
np. wprowadzad rabaty na ksigzki edukacyjne. Jednak
poniewaz systemy te opieraty sie na dobrowolnosci,
nie wszystkie podmioty w petni sie do nich stosowaly.
Nieuczciwi gracze mogli obchodzi¢ porozumienia, co
podwazato ich efektywnosé. Powstat tez problem braku
spdjnosci rynkowej: umowy branzowe miaty ograniczony
zasieg i nie obejmowaty wszystkich firm na rynku rynku,
co prowadzito do nieréwnych warunkdw konkurencji.

Regulacja rynku ksigzki jest stosowana w wielu
krajach UE, aby wyréwnacd szanse na rynku i zapew-
ni¢ powszechny dostep do literatury. Jej zaletami sg
wsparcie dla matych ksiegarn, ochrona réznorodnosci
kulturowej oraz publikacja niszowych tytutéw, ktdre
dzieki stabilnym cenom stajg sie mniej ryzykowne dla
wydawnictw. Jednak regulacje majg swoje wady, takie
jak ryzyko wzrostu cen ksigzek, ograniczenie elastycz-
nosci rynku oraz trudnosci w dostosowaniu sie do no-
wych technologii, jak e-booki czy handel internetowy.
W niektdrych krajach systemy oparte na umowach
branzowych pozwolity na wiekszg elastycznosé, ale
czesto byty mniej skuteczne z powodu braku spdjnosci
i dobrowolnego charakteru tych porozumien.

REGULACJE RYNKU KSIAZKI | ICH SKUTKI W KRAJACH UNII EUROPEJSKIE] —

JESZCZE KSIAZKA NIE ZGINELA?

(6}
J



5.4 Wielka Brytania: deregulacja i oligo-
polizacja rynku

W opozycji do wyzej wymienionych krajow stoi Wielka
Brytania, ktéra w 1995 r. zdecydowata sie zderegulo-
wac swaj rynek ksigzki, odchodzac od tzw. Net Book
Agreement, obowigzujgcego od 1901 r. Po usunieciu re-
gulacji, kiedy porozumienie o statej cenie ksigzki zostato
zakoriczone, wbrew oczekiwaniom, ceny ksigzek nie spa-
dty, ale zaczety rosnaé, a tempo wzrostu przekroczyto
poziom inflacji. Zjawisko to ttumaczono m.in. zmianami
strukturalnymiw branzy: deregulacja doprowadzita do
koncentracji rynku, co wzmocnito pozycje duzych sie-
ci detalicznych, a wydawnictwa, dazgc do zachowania
zyskow, zwiekszaty ceny katalogowe (Fishwick, 2008).

Chod deregulacja pozwolita na wieksze rabaty i in-
tensywniejsza konkurencje cenowa, miata takze nega-
tywne skutki dla mniejszych ksiegarn, ktére zaczety
traci¢ udziat w rynku na rzecz duzych siecii supermar-
ketéw. Jednoczesnie wzrosty réznice w dostepnosci
ksigzek - bestsellerom zapewniano szerokg dystrybu-
cje, ale mniej popularne tytuty staty sie coraz trudniej
dostepne, co wptyneto na réznorodnosé oferty rynko-
wej (Cylwik, Dwérznik, Mazur, 2014).

Rezolucja PE w obronie réznorodnego
rynku ksiazki

Przyjeta we wrzesniu 2023 r. rezolucja Parla-
mentu Europejskiego pt. ,,Przysztosé europej-
skiej branzy ksiegarskiej” to kolejny gtos pod-
kreslajacy koniecznosc regulacji rynku ksiazki.
Rezolucja odpowiada na zagrozenia, ktére iden-
tyfikujemy takze w Polsce: dominacje wielkich
platform internetowych, spadek czytelnictwa,
trudna sytuacje matych ksiegarn i wydawnictw
oraz rosnace koszty produkcji. Parlament Euro-
pejski uznat ksigzki za dobro podstawowe oraz
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kluczowy element ochrony i upowszechniania
wartosci UE, jej réznorodnosci kulturowej i je-
zykowej oraz dziedzictwa kulturowego.

Kluczowe proponowane rozwigzania:

® wprowadzenie 0% VAT na ksigzki niezalez-
nie od formatu,

® specjalne oznaczenia dla niezaleznych ksie-
garn i ksigzek drukowanych w Europie,

® zapewnienie kompatybilnosci e-ksigzek na
wszystkich czytnikach,

® wsparcie finansowe dla matych ksiegarn
i wydawnictw,

® wprowadzenie ,bondw na kulture” dla mio-
dziezy i grup marginalizowanych,

® ochronaréznorodnosci przez wsparcie ttu-
maczen na jezyki mniejszosciowe,

® przeciwdziatanie nieuczciwym praktykom do-
minujacych platform internetowych szczegdl-
nie w zakresie dumpingowych cen dostaw.

Dokument podkresla, ze ksigzki drukowane sta-
nowig wcigz 85% rynku i sg szczegdlnie wazne
dla rozwoju dzieci, jednoczesnie uznajgc potrze-
be transformacji cyfrowej i ekologicznej sektora.
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Propozycje rozwigzan

Przedstawione w rozdziatach 3. oraz 4. problemy pol-
skiego rynku ksigzki sg na tyle powazne, ze naszym
zdaniem konieczna jest pilna interwencja, zaréwno
regulacyjna - bazujaca na najlepszych praktykach za-
granicznych - jak i w zakresie wspdtpracy w ramach
sektora. Poszczegdlne rozwigzania proponowane
w tym rozdziale sg formami regulacji, rozwigzaniami
biznesowymi lub sugestiami praktyk, ktére szczegd-
towo omawiamy, przedstawiajgc jednoczesnie argu-
menty za stosowaniem wszystkich z nich. Zmiana na
rynku ksigzki musi mie¢ charakter systemowy, a nie
punktowy. Taki charakter powinny miec tez przyszte
regulacje.

Proponowane przez nas rozwigzania to:
1. Ustawa o ochronie rynku ksigzki, w tym:
a. jednolita cena oktadkowa;
b. obowigzek przekazywania danych rynkowych;
c. utworzenie funduszu stabilizacyjnego;

d. certyfikowane ksiegarnie kameralne jako
instytucje kultury.

2. Kodeks Dobrych Praktyk Rynku Ksiazki.

3. Pilne postepowanie wyjasniajace Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentoéw.

4. NPRCz 3.0: reforma Narodowego Programu
Rozwoju Czytelnictwa.

5. Powotanie Spétdzielni Ksiegarskiej przez
uczestnikéw rynku.

Powyzsze rozwigzania wynikaja z analizy rynkdw ksigz-
ki w innych krajach europejskich, literatury przedmiotu
oraz naszego badania z uzyciem metod mieszanych.



6.1 Ustawa o ochronie rynku ksigzki

Regulacja skomplikowanego ekosystemu ksigzki na
drodze legislacyjnej nie moze opierac sie wytgcznie
o jedno gtéwne narzedzie, bo w sytuacji istniejacej juz
nierédwnowagi i braku konkurencji moze ono by¢ ,ob-
chodzone”. Dlatego proponujemy kompleksowa usta-
we o ochronie rynku ksiazki, ktéra zawiera synergicznie
wspodtgrajgce ze sobg mechanizmy. Sg to: (1) jednoli-
ta cena oktadkowa, (2) obowigzek przekazywania da-
nych rynkowych w réwnych odstepach czasowych, (3)
wprowadzenie funduszu stabilizacyjnego dla podmio-
téw narazonych na nieuczciwg konkurencje oraz (4)
wigczenie ksiegarn kameralnych w system wsparcia
instytucji kultury.

Jednolita cena oktadkowa

Najpopularniejszy w UE typ regulacji istniejgcych na
rynku ksigzki - opisany w sekcjach 511 5.2 - to przy-
ktad sytuacji gospodarczej, ktéra w teorii konkurencji
okresla sie mianem resale price maintenance (RPM),
czyli ustalonej ceny odsprzedazy. W realiach polskich -
scharakteryzowanych w rozdz. 3.i4. - widzimy potrze-
be wprowadzenia takiej whasnie regulacji ceny ksigzki.
Rozwigzanie to oparte jest na zasadzie, ktéra dziatania
antykonkurencyjne pozwala réwnowazy¢ prokonku-
rencyjnymi.

Wzorujac si¢ na najlepszych praktykach euro-
pejskich, rekomendujemy wprowadzenie jednolitej
ceny okladkowej obowiazujgcej w sprzedazy deta-
licznej przez maksymalnie rok od wydania ksigz-
ki. Taka cene dla nabywcy koricowego miatoby usta-
la¢ wydawnictwo po poinformowaniu o jej wysokosci
pozostatych uczestnikdw taricucha wartosci jeszcze
przed premierg ksigzki. Jednoczesnie monitorujac
dane sprzedazowe, wydawnictwo po 6 miesigcach
miatloby mozliwos¢ zrezygnowania z jednolitej ceny
oktadkowej, jak ma to miejsce w Holandii. W okresie



obowigzywania ustalonej ceny oktadkowej sprzedawcy
detaliczni i sprzedawczynie detaliczne mogliby nadal
rabatowad ksigzki, jednak nie wiecej niz 0 15%. Pro-
ponowany tu maksymalny poziom rabatu jest spdjny
z praktyka innych krajéw europejskich, gdzie dopusz-
czalne obnizki mieszczg sie zazwyczaj w przedziale
5-15%. Tak okreslona gdrna granica tego przedziatu
pozwala zachowac elastycznosé rynkowa przy jedno-
czesnej realizacji celéw regulacyjnych - nizszy limit
maogtby spotkad sie z zarzutami nadmiernego usztyw-
nienia mechanizmdw rynkowych.

Jak wykazuje analiza funkcjonowania unijnych ryn-
kéw ksigzki (Cylwik, Dwérznik, Mazur, 2014), state ceny
ksigzek nie wykluczaja dziatania konkurencji. Zamiast
koncentrowac sie na cenie, wydawnictwa w wiekszym
stopniu konkurujg miedzy soba nowymi tytutami i dzia-
taniami promocyjnymi skupionymi na tresci ksigzek i ich
kulturotwdrczej roli, ewentualnie na osobach autorek
i autoréw. Ksiegarnie natomiast konkuruja jakoscig ofe-
rowanej obstugi, lokalizacjg i wyposazeniem sklepdw (np.
stanowiska komputerowe do wyszukiwania ksiazek albo
do zakupdéw samoobstugowych) rozumianymijako ustugi
komplementarne. W efekcie ujednolicanie cen ksigzki
przesuwa sfere konkurencji z ceny na jakos¢ ustugi.

Bez regulacji ceny ksiazki wieksze podmioty, ktd-
re nie swiadczg ustug komplementarnych, przejmuja
wiekszos¢ klientédw oferujgc wytgcznie najnizsze ceny.
Prowadzi to do sytuacji, w ktérej osoby kupujgce ksigzki
coraz czesciej korzystaja z profesjonalnego doradz-
twa i rekomendacji w ksiegarniach kameralnych, by
nastepnie samego zakupu dokonac w tanszej ksiegarni
sieciowej. W rezultacie ustugi komplementarne wobec
zakupu ksigzki, Swiadczone przez ksiegarzy, przynosza
niezamierzong (i niezastuzong) korzysé duzym sieciom
detalicznym, zamiast stanowic integralng czes¢ proce-
su sprzedazy ksiazki w jednym miejscu. Jednolita cena
oktadkowa eliminuje ten problem.



Ograniczenie znaczenia rywalizacji cenowej za-
pobiega réwniez sytuacjom, kiedy firmy sprzedazy
detalicznej z obawy o rentownos¢ wycofujag ze swojej
oferty produkt, ktéry przez konkurencje sprzedawany
jest ponizej kosztéw w celach promocyjnych. Kiedy
tego rodzaju dumping cenowy jest niemozliwy, ofe-
renci i oferentki moga zapewnic¢ wiekszg dostepnosé
swoich towardw, w efekcie osiggajac wyzsze zyski.
Jednolita cena oktadkowa moze zwiekszaé dochody
i motywowac do konkurowania w obszarze pozaceno-
wym poprzez innowacyjnosé i poprawe efektywnosci
dystrybucji (Marcowitz-Bitton, Nussim, 2020).

W badaniach® dotyczgcych rynkéw ksigzki
w innych krajach Unii Europejskiej nie stwierdzono
istotnych wad systemu regulacji w tej dziedzinie.
Wrecz przeciwnie, podkreslano szereg zalet, z ktérych
najwazniejsze to:

®* brak koniecznosci tworzenia nowej biurokracji
- regulacja rynku ksigzki funkcjonuje w oparciu
o istniejgce instytucje ochrony rynku, co minima-
lizuje ryzyko btedéw w zarzadzaniu tym obsza-
rem przez panstwo;

® wsparcie dla lokalnych ksiegarni - dzieki sys-
temowi statych cen mozliwe jest utrzymanie
szerszej sieci ksiegarn, co przektada sie na lepszy
dostep czytelnikéw do ksigzek i sprzyja realizacji
dziatari na rzecz upowszechniania kultury;

®* wydawanie wartosciowych publikacji - regula-
cja cen stabilizuje przychody wydawnictw, przez
co zwieksza ich mozliwosci w zakresie finanso-
wania bardziej ryzykownych projektéw. Pozwala
to na publikacje ambitnych i niszowych tytutdw,
ktére w warunkach ostrej konkurencji cenowej
mogtyby zostac uznane za zbyt ryzykowne eko-
nomicznie. Nalezy jednak podkresli¢, ze sama
regulacja cen nie wpltywa bezposrednio na prefe-

3 Gléwne zrédla informacji: Ifo
Institute for Economic Rese-
arch. (2003). Fixed Book Price
Agreements. CESifo DICE Report
1(3), 62-63.; Sich, V. (2004). The
System of Fixed Book Prices in
Germany: A short overview of the
history, the regulations and the
impact of retail price maintenan-
ce, German Publishers and Book-
sellers Association.; Stockmann,
D. (2004). Free or Fixed Prices on
Books - Patterns of Book Pricing
in Europe. Journal of the European
Institute for Communication and
Culture, 11(4), 49-63.; Appelman,
M. (2003). Fixed Book Price, w: A
Handbook of Cultural Economics,
Edward Eldar Publishing.



rencje czytelnicze - te wymagajg dodatkowych,
kompleksowych dziatarh wspierajacych kulture
czytelnicza. Od tego zalezy, czy ambitna literatu-
ra zostanie ostatecznie przeczytana;

® zachowanie réznorodnosci oferty - regulacja
wspiera utrzymanie zréznicowanej oferty wy-
dawniczej poprzez tworzenie stabilniejszych
warunkéw funkcjonowania dla réznej wielkosci
firm z branzy wydawniczej. Pozwala to na wspdt-
istnienie na rynku zarédwno duzych, jak i matych
podmiotdw wydawniczych. Pomaga to zapew-
ni¢ czytelnikom dostep do szerokiego spektrum
literatury;

® poprawa sytuacji ekonomicznej ksiegarn - stabi-
lizacja finansowa ksiegarri umozliwia im inwestycje
W wyposazenie i pomaga w utrzymaniu matych,
lokalnych punktéw dostepu do ksigzki. Miejsca takie
petnig istotna role kulturo- i socjotwdrcza;

® korzysci dla autoréw i autorek - system statych
cen zwieksza przewidywalnosé przychoddw ze
sprzedazy ksigzek oraz utatwia planowanie fi-
nansowe i planowanie pracy osobom tworzgcym
literature.

Podsumowujac, doswiadczenia innych paristw eu-
ropejskich sugeruja, ze regulacje rynku ksigzki moga
przynosi¢ korzysci dla podmiotéw z réznych miejsc
taricucha wartosci - od twdérczyn przez wydawcdw po
czytelniczki - przy relatywnie niewielkich obcigzeniach
administracyjnych. Jednoczesnie na rynku juz silnie zo-
ligopolizowanym sama jednolita cena oktadkowa moze
by< niewystarczajaca.

Obowigzek przekazywania danych rynkowych

Na polskim rynku ksigzki wystepuje systemowy pro-
blem z dostepem do podstawowych danych o jego
funkcjonowaniu. Dotyczy to zaréwno danych sprze-



dazowych, jaki kluczowych informacji o produkcji wy-
dawniczej - liczbie publikowanych tytutéw, wielkosci
naktadow, kolejnych wydaniach czy zwrotach. Obecnie
dostep do tych informacji jest znaczaco ograniczony.
Kiedys dostepne na zgdanie - obecnie sg przekazywa-
ne wydawnictwom za dodatkowg optatg. Natomiast
przekazywanie informacji o naktadach i wydaniach do
instytucji monitorujgcych rynek, takich jak Biblioteka
Analiz, zalezy wytgcznie od dobrej woli poszczegdlnych
firm.

Jestto szkodliwa praktyka, gdyz dane te nie powin-
ny by¢ przedmiotem konkurencji na rynku ksigzki. Kon-
kurencja dotyczy literatury jako produktu oraz ustug
komplementarnych wobec sprzedazy ksigzek, takich
jak organizacja wydarzen czy promocje. Kompleksowe
dane rynkowe petnig przede wszystkim funkcje infor-
macyjna, wspierajac transparentnosc rynku. Bezptat-
ny dostep do nich pozwala wszystkim podmiotom na
rynku - réwniez matym i niezaleznym - konkurowad
na réwnych zasadach i promowad wartosciowe tresci.

Nalezy wprowadzié¢ obowigzek regularnego
(kwartalnego) i bezkosztowego przekazywania
danych rynkowych. Raportowanie musi nastepowad
w réwnych odstepach czasu - najlepiej co kwartat.
Umozliwia to firmom na rynku wprowadzanie korekt
zwigzanych np. ze zwrotami, a zatem jest korzyst-
niejsze od odstepdw miesiecznych. Obowiagzek ten
w okresie przejsciowym bytby stosowany wprost
(na zadanie podmiotu wzgledem kontrahenta lub
kontrahentki) pod sankcja kary finansowej, zas do-
celowo wszystkie dane rynkowe bylyby dostepne we
wspdlnicy (wspdlnej skladnicy) danych dotyczacych
rynku ksigzki.

Poniewaz informacje sprzedazowe sg tajemnica
handlowg przedsiebiorstwa, obowigzek ich przeka-
zywania nie moze by¢ egzekwowany w formie petnej
otwartosci danych. W tym celu nalezy wprowadzié



wspdlnice danych rynku ksigzki, czyli wspdtdzielong
baze danych z dostepem réznicowanym w mys| za-
sady ,kazdy widzi tylko swoje ksigzki”. Proponujemy,
aby dane sprzedazowe byly zbierane przez Gtéwny
Urzad Statystyczny (GUS), dziatajacy jako podmiot
zaufania publicznego. Juz teraz kazdy podmiot go-
spodarczy prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza w Pol-
sce po otrzymaniu wezwania od Urzedu zobowigzany
jest wypetniaé okreslone obowigzki sprawozdawcze
na wskazanych formularzach. Zgodnie z postulowa-
nym nakazem, kazdy podmiot rynku ksigzki miatby
obowigzek przekazywac swoje dane sprzedazowe do
GUS, ktéry udostepniatby je interesariuszom i intere-
sariuszkom z réznymi stopniami upowaznienia. Naj-
bardziej ogdlne, zagregowane dane bytyby dostepne
publicznie, a bardziej wrazliwe informacje o danym
sektorze - tylko dla podmiotdéw sektora. Informacje
o sprzedazy konkretnych produktéw (wg ISBN) mia-
loby po zalogowaniu tylko ich wydawnictwo, firma
hurtowa lub firma zajmujaca sie detaliczng sprzedaza
ksigzek.

Utworzenie funduszu stabilizacyjnego

Obecna struktura rynku ksigzki, charakteryzujaca sie
dominacja kilku gtéwnych podmiotéw dystrybucyjnych,
prowadzi do systematycznych problemdéw z ptynno-
$cig finansowg mniejszych wydawnictw. Diugie ter-
miny ptatnosci, siegajace nawet 120-180 dni, a nawet
przekraczanie termindw stanowig istotne zagrozenie
dla stabilnosci finansowej wydawnictw. Klasyczny fak-
toring oferowany na rynku dotyczy przede wszystkim
nieprzeterminowanych faktur, a wiec nie rozwigzuje
problemu opdéZnionych ptatnosci. W odpowiedzina te
wyzwania proponujemy utworzenie funduszu stabili-
zacyjnego, ktdry petnitby funkcje zabezpieczenia dla
przedsiebiorstw w sytuacjach zagrozenia ptynnosci.
Fundusz przejmowatby naleznosci od wydawnictw
w dwéch trybach:



® Standardowym - dla naleznosci nieprzekracza-
jacych 50 tys. zt, po przekroczeniu umownego
terminu ptatnosci o 30 dni;

® Przyspieszonym - dla naleznosci powyzej 50 tys. zt,
bezposrednio po przekroczeniu terminu ptatnosci.

Procedura zgtoszenia naleznosci moze by¢ mak-
symalnie uproszczona. Firma wydawnicza sktadata-
by wniosek zawierajgcy zwiezty opis sprawy wraz
z podstawowg dokumentacjg potwierdzajgca istnie-
nie naleznosci - umowa konsygnacyjna lub podobng
umowa handlowg - oraz fakturami. Wnioski sktadane
bytyby poprzez dedykowang platforme elektroniczna,
z mozliwoscig weryfikacji statusu sprawy. Po pozytyw-
nej weryfikacji wniosku, srodki przekazywane bytyby
niezwtocznie. Jednoczesnie operator funduszu mdégt-
by notyfikowad UOKIK o kazdym przypadku opdznione;j
ptatnosci, utatwiajac w ten sposdb monitorowanie rynku.

Certyfikowane ksiegarnie kameralne jako instytucje
kultury

Wzmocnienie pozycji ksiegarn kameralnych jest klu-
czowe dla zachowania réznorodnosci rynku ksigzki
i dostepu do literatury w lokalnych spotecznosciach.
Instytut Ksigzki w ramach programu ,,Certyfikat dla
Matych Ksiegarni” juz teraz podkresla ich role jako
placéwek zycia kulturalnego i edukacyjnego. Pro-
gram ten wspiera mate ksiegarnie w ich dziatalnosci,
promuje czytelnictwo oraz wptywa na popularyzacje
literatury, ze szczegdlnym uwzglednieniem polskich
autordéw i autorek oraz wydawnictw regionalnych.

Obecne kryteria certyfikacji okreslajg ksiegarnie
kameralng jako stacjonarny sklep detaliczny, w ktérym
minimum 50% przychoddw pochodzi ze sprzedazy
ksigzek. Sklep taki musi dziatac¢ niezaleznie od krajo-
wych i miedzynarodowych sieci handlowych, a jego
oferta powinna by¢ samodzielnie ksztattowana przez
ksiegarza lub ksiegarke. Jednak konsultacje branzowe



wskazujg na potrzebe wiekszej elastycznosci niektd-
rych zasad. Rekomendujemy poluzowanie kryteriéw
dotyczacych lokalizacji i liczby filii (co oznacza do-
puszczalnosé maksimum pieciu filii w ramach jed-
nego przedsiebiorstwa). Zamiast tego, nalezy skupic
sie na kluczowych aspektach dziatalnosci: (1) dominu-
jacym udziale przychoddw ze stacjonarnej sprzedazy
ksigzek, (2) zarzadzaniu zakupami przez osoby faktycz-
nie kierujgce ksiegarniami (ksiegarze i ksiegarki), (3)
posiadaniu biznesplanu uwzgledniajacego dziatalnos¢
kulturalng oraz (4) wspdtpracy z lokalnymi instytucja-
mi publicznymi i pozarzadowymi, takimi jak biblioteki,
domy kultury czy stowarzyszenia.

Proponujemy kontynuacje udanego mechani-
zmu certyfikacji przez ustawowe nadanie ksiegar-
niom posiadajacym certyfikat statusu niezaleznej
instytucji kultury - ktéra bedzie funkcjonowadé
réwnolegle do panstwowych i samorzadowych in-
stytucji kultury. Pozwoli to jednoczesnie pozostawié
certyfikacje i kryteria definiujgce ksiegarnie kameralng
w gestii Instytutu Ksigzki. Doswiadczenia z innych sek-
tordw, takich jak apteki (,Apteka dla Aptekarza™) czy
handel detaliczny (ustawa o ograniczeniu handlu w nie-
dziele) pokazuja, jak tatwo sztywne definicje ustawowe
moga byc¢ obchodzone przez sieci handlowe dziatajace
w modelu franczyzowym. Elastyczne kryteria certyfi-
kacji, nadzorowane przez wyspecjalizowang instytucje
publiczng, jaka jest Instytut Ksigzki, pozwalajg na sku-
teczniejszg ochrone autentycznie niezaleznych ksiegarn.

Status niezaleznej instytucji kultury powinien wig-
zad sie z okreslonymi przywilejami, takimi jak preferen-
cyjne stawki czynszu w lokalach komunalnych czy ulgi
podatkowe. Jednoczesnie konieczne jest wzmocnienie
bezposredniego wsparcia finansowego oferowanego
w ramach certyfikacji. Obecnie program dysponu-
je budzetem 4 min zt rocznie, oferujagc maksymalnie
40 tys. zt wsparcia na pokrycie kosztéw dziatalnosci
pojedynczej placéwki. Jest to kwota niewystarczajaca



wobec wyzwan, przed ktérymi podmioty te stoja. Po-
stulujemy zwiekszenie budzetu programu, co w po-
tgczeniu z ustawowym nadaniem statusu niezaleznej
instytucji kultury mogtoby realnie poprawic sytuacje
ksiegarri kameralnych.

System wsparcia powinien premiowaé nie mala
skale dziatalnosci - co mogtoby tworzy¢ niekorzyst-
ne bodZce antyrozwojowe - a raczej realizacje misji
kulturowej i edukacyjnej w spotecznosciach lokal-
nych. Elastyczne kryteria certyfikacji tagcznie z usta-
wowym statusem instytucji kultury tworzytyby ramy
prawne chronigce autentyczne ksiegarnie kameralne,
jednoczesnie umozliwiajac ich rozwdj i adaptacje do
zmieniajacych sie warunkdéw rynkowych.

Ponadto zalecamy, by na szczeblu samorzado-
wym zostat skutecznie wdrozony system praktyk
wspierajacych instytucje kulturalne, w tym ksie-
garnie kameralne. System ten przede wszystkim po-
winien obejmowac preferencyjne stawki najmu lokali
komunalnych. Takie rozwigzania funkcjonuja juz w nie-
ktérych polskich miastach jak Gdarisk, £6dZ, Krakdw
czy Kielce. Przyktadowo w Gdarisku ksiegarnie kame-
ralne wynajmujace lokale komunalne moga uzyskac
obnizke czynszu o 50%, a antykwariaty o /0%. Nalezy
skorzystac z tych doswiadczen i skoordynowac wdro-
zenie takich lub podobnych rozwigzan (ewentualnie
w formie poprawionej, po krajowych konsultacjach) na
poziomie ogdlnopolskim w porozumieniu z samorza-
dami. Propozycje te rozwijamy w sekcji 6.4.

6.2 Kodeks Dobrych Praktyk Rynku
Ksigzki

W sytuacji znaczgco zachwianej konkurencji na rynku
ksigzki niezbedne sg pewne regulacje ustawowe, jednak
réwnolegle nalezy wspiera¢ oddolne, wolnorynkowe
mechanizmy samoorganizacji branzy. Rozwigzaniem



komplementarnym w stosunku do zmian legislacyjnych
powinny by¢ zasady wynegocjowane wspdlnie dla catej
branzy. Powinny one zostac przyjete jako porozumienie
miedzy wszystkimi stronami w sposdb dobrowolny, ale
w petni wigzacy. Taki charakter majg wtasnie kodeksy
dobrych praktyk, ktére sg ustalane za porozumieniem
stron, jednak na strazy ich przestrzegania stoi UOKIK.

Kodeks dobrych praktyk, jako uzupetnienie
opisanych wyzej rozwiazan regulacyjnych, mégtby
skutecznie doprowadzi¢ do przyjecia minimalnych
standardéw dotyczacych optat i rabatéw na rynku
ksiazki. W ramach kodeksu strony powinny uzgodnic,
kiedy i w jakich formach naktadane moga byc¢ optaty
dodatkowe, jaka jest szczegdtowa metoda obliczania
wartosci tych optat oraz ich maksymalng wysokosc¢.
Dodatkowo regulacje dotyczace optat za koszty pro-
mocji czy ekspozycji powinny byc jasno okreslone, aby
zapewnic¢ wszystkim uczestnikom rynku réwny dostep
do mozliwosci promowania swoich produktéw. Ko-
deks moze definiowad maksymalne progi rabatowe
w kazdej czescitaricucha wartosci, uwzgledniajac réz-
ne typy partnerdw handlowych, aby wspierac¢ mniejsze
podmioty i zapobiegad nieuczciwym praktykom ce-
nowym ze strony firm dominujgcych. Wprowadzenie
kodeksu dobrych praktyk dotyczacego optat dodatko-
wych i rabatéw na rynku ksiazki moze przyczynié sie
do stworzenia bardziej zréwnowazonych warunkdw
konkurencji. Rozwigzanie to pozwoli na transparentne
ustalanie zasad wspdtpracy miedzy wydawnictwami,
hurtem i ksiegarniami, ograniczajac ryzyko naduzyd,
ktére moga destabilizowad rynek.

Wypracowanie kodeksu dobrych praktyk jest
szczegdlnie trudne w sytuacji nierownowagi sit, gdy
czesé podmiotdw, a szczegdlnie cate ogniwo taricucha
wartosci, nie ma powoddw, aby ustepowacd ze swojej
dominujacej pozycji. Dlatego caty proces od poczatku
powinien by¢ prowadzony w sposdb jak najbardziej
publiczny i transparentny przy zaangazowaniu Mini-



sterstwa Kultury jako strony rozmodw, gtéwnych insty-
tucji zrzeszajacych branze, jak np. Polska |zba Ksigzki,
oraz z udziatem niezaleznych ekspertek i ekspertdw.

W przypadku niezdolnosci branzy do osiggnigcia
porozumienia w tym zakresie, zwtaszcza w przy-
padku oporu ze strony duzych firm, konieczne moze
byc ustawowe wprowadzenie maksymalnych rabatéw
i optat dodatkowych oraz podjecie interwencji przez
organ antymonopolowy. Rozwigzania ,twarde” powin-
ny by¢ traktowane jako ostatecznosé, ale jednoczesnie
pozadane w przypadku fiaska rozmdéw nad ,miekka”
samoregulacja.

6.3 Pilne postgepowanie wyjasniajace
UOKIiK

Przydatnym wskaZnikiem ukazujgcym stopien oligo-
polizacji jest wysoko$é marz. Na rynku gdzie wszystkie
podmioty majg podobne rozmiary i site przetargowa,
marze utrzymuja sie na niskim poziomie. Wysokie
marze moga stuzyc jako indykator zachodzgcej kon-
centracji rynku - moga sobie na nie pozwoli¢ jedynie
podmioty o wielkich rozmiarach i/lub przewazajacej
sile przetargowe;.

Regulowanie przez paristwo marz handlowych
moze by¢ postrzegane jako ingerencja w mechani-
zmy rynkowe, a zatem niezgodne z art. 101 Traktatu
o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE). Przy od-
powiedniej politycznej determinacji w negocjacjach
z Komisjag Europejska da sie uzasadni¢ wyjatkowy (kry-
zysowy) stan rynku ksigzki i potrzebe zastosowania
kontroli marz. Wykorzystanie tego narzedzia powinno
by¢ brane pod uwage, ale w charakterze ostatecznosci,
co szczegdtowo omawiamy w rozdziale /.

Wiasciwym organem, ktéry powinien monitorowac
wysokosé marz i odpowiednio reagowad, jest Urzad
Ochrony Konkurencjii Konsumentéw (UOKIK). Urzad



ten nie ma kompetencji do regulowania cen lub bezpo-
$redniego ustalania poziomu marz, ale ma obowigzek
badad marze w przypadku podejrzen o:

® zmowy cenowe - gdyby wydawnictwa, hur-
townie lub ksiegarnie wspdlnie ustalaty poziomy
marz w celu zawyzenia cen;

® naduzywanie pozycji dominujacej - jesli pod-
miot dominujacy na rynku (np. hurtownia lub sie¢
ksiegarnr) narzuca nieuczciwie wysokie marze;

® nieuczciwe praktyki rynkowe - gdyby przedsie-
biorczynie lub przedsiebiorcy dziatajacy na rynku
ksigzki stosowali praktyki, ktére wprowadzaja
w btad osoby nabywajace ksigzki, np. poprzez
ukrywanie rzeczywistych kosztéw.

Gdy zachodzi podejrzenie, ze niektére firmy nad-
uzywaja pozycji dominujacej, wypetniajgc znamiona
jednego z wymienionych wyzej rodzajéw postepowa-
nia, zachodzg jasne przestanki do uruchomienia dziatan
na rzecz ochrony konkurencji. Z analizy przeprowa-
dzonej we wczesniejszej czesci tego raportu wy-
nika, ze UOKIK juz jest spéZniony ze wszczeciem
postepowania wyjasniajacego i powinien rozpoczaé
je w trybie pilnym w stosunku do kilkunastu pod-
miotéw o najwiekszym udziale w rynku. W ramach
postepowania wyjasniajacego Urzad powinien prze-
analizowaé, czy rzeczywiscie doszto do naduzywania
pozycji dominujacej, co jest naruszeniem art. 9 Ustawy
o ochronie konkurencji i konsumentdéw oraz art. 102
TFUE, jesli sprawa ma charakter miedzynarodowy. Ana-
liza taka obejmuje zbadanie struktury rynku, udoku-
mentowanie pozycji dominujacej (zwykle powyzej 40%
udziatu rynkowego), a takze ocena praktyk, takich jak
narzucanie nadmiernych (eksploatacyjnych) cen czy
ograniczanie konkurencji. Gdy naruszenie przepiséw
zostanie potwierdzone, UOKIK jest zobowigzany
wykonaé jedna z ponizszych czynnosci:



® natozenie kary pienieznej w wysokosci do 10%
rocznego obrotu przedsiebiorstwa,

® zobowigzanie przedsigbiorstwa do zmiany stra-
tegii cenowej, zaprzestania narzucania nad-
miernych marz lub zmodyfikowania warunkdéw
wspotpracy z partnerami handlowymi, takimi jak
wydawnictwa czy ksiegarnie.

Jesli decyzja UOKIK zostanie zaskarzona, ten kie-
ruje sprawe do sadu, ktéry moze potwierdzi¢ decyzje
Urzedu. Po zakoniczeniu postepowania, UOKiK musi
kontynuowaé obserwacje rynku ksigzki w celu za-
pobiegania przyszltym naruszeniom. Marze na tym
rynku bedag wtedy stale monitorowane, a podmioty na
rynku beda zobowigzane do systematycznego przeka-
zywania informacji o ich poziomie Urzedowi. Zasady
takie obowigzujg w Polsce np. na rynku sklepdéw wiel-
kopowierzchniowych.

6.4 NPRCz 3.0: Reforma Narodowego
Programu Rozwoju Czytelnictwa

Narodowy Program Rozwoju Czytelnictwa (NPRCz)
jest jednym z najwazniejszych mechanizmdw wspie-
rajacych rozwdj czytelnictwa w Polsce, a takze narze-
dziem wspierajacym rynek ksigzki. Program ten ewoluowat
na przestrzenilat - poczatkowo, przed 2016 r., funkcjono-
wat jako program operacyjny Promocja czytelnictwa, by
nastepnie przeksztatci¢ sie w NPRCz, ktérego obecna
edycja (NPRCz 2.0) jest juz trzecig odstong programu.

Biezaca edycja NPRCz 2.0 realizuje kompleksowe
wsparcie czytelnictwa poprzez cztery priorytety:

® Priorytet, realizowany przez Biblioteke Narodowa,
koncentruje sie na poprawie oferty bibliotek publicz-
nych poprzez zakup nowosci ksigzkowych oraz za-
pewnienie zdalnego dostepu do zasobdw cyfrowych;



® Priorytet 2, prowadzony przez Instytut Ksigzki,
wspiera inwestycje w infrastrukture biblioteczna;

® Priorytet 3, w gestii Ministerstwa Edukacji Naro-
dowej, umozliwia zakup nowosci wydawniczych
do placéwek oswiatowych;

® Priorytet 4, realizowany przez Narodowe Cen-
trum Kultury, rozwija funkcje integracyjne biblio-
tek w spotecznosciach lokalnych.

W niniejszym opracowaniu koncentrujemy sie na
Priorytecie 1, ktéry z ekonomicznego punktu widze-
nia mozna postrzegad réowniez jako specyficzny skup
interwencyjny. Oprécz ochrony producenta realizuje
on réwniez inne istotne funkcje: promocje czytelnic-
twa oraz zwiekszanie zasobdw bibliotek publicznych.
Dysponujac tak powaznym narzedziem finansowym
(1,1 mld ztotych na lata 2021-2025), nalezy w petni
wykorzystacé jego potencjat.

Dotychczasowa realizacja tego priorytetu wska-
zuje na obszary wymagajace udoskonalenia w kolejnej
edycji programu. Kluczowe zmiany powinny dotyczyd
zwiekszenia przejrzystosci i efektywnodci wydatkowa-
nia srodkdéw, wprowadzenia nowych mechanizmaow
wspierajacych biblioteki, a takze wiekszego nacisku na
promowanie wartosciowej literatury i ograniczenie mo-
nopolizacji rynku przez najwieksze firmy dystrybucyjne.

W ramach Priorytetu 1 NPRCz 2.0 wyrézniono dwa
kluczowe komponenty. Pierwszy z nich (1.1) obejmu-
je zakup i zdalny dostep do nowosci wydawniczych.
W jego ramach biblioteki otrzymuja srodki na zakup
zaréwno ksigzek papierowych, jak i dostep do publi-
kacji cyfrowych (e-bookdw, audiobookdw i synchro-
bookdw). Drugi komponent (1.2) koncentruje sie na
budowie ogdlnokrajowej sieci bibliotecznej poprzez
wdrozenie zintegrowanego systemu zarzadzania za-
sobami bibliotek.



Obecnie funkcjonujgcy model finansowania kom-
ponentu 1.1 zaktada przekazywanie srodkéw bezpo-
$rednio bibliotekom, ktére nastepnie dokonujg zakupu
ksigzek wedtug wiasnego wyboru. Jednak gtéwnymi
beneficjentami programu przy obecnych zasadach
wydatkowania okazujg sie¢ dominujace na rynku fir-
my dystrybucyjne. Poniewaz kilka najwiekszych pod-
miotéw ma wiekszos¢ udziatéw w dostawach ksigzek
do bibliotek, przejmujg one znaczng czes¢ wartosci
finansowej programu. Jest to bezposredni efekt obec-
nego systemu przetargowego, ktéry faworyzuje duze
podmioty mogace zaoferowac najnizsze ceny. W prak-
tyce oznacza to, ze znaczna czes¢ srodkow publicz-
nych, zamiast wspierac réznorodnoscé rynku ksigzki
i rozwdj czytelnictwa, zasila zyski dominujgcych firm.

Kluczowe dla zrozumienia powyzszego pro-
blemu jest przeprowadzenie audytu NPRCz 2.0
i zwickszenie systemowej przejrzystosci kolejnej
edycji - NPRCz 3.0. Problem koncentracji srodkéw
w rekach kilku firm dystrybucyjnych wymaga analizy,
ktdra obejmie zaréwno sciezke finansowg - od momen-
tu przyznania srodkdw do ich ostatecznego rozdyspo-
nowania - jak i ewaluacje skutecznosci programu. Au-
dyt powinien odpowiedzie¢ na fundamentalne pytanie:
czy NPRCz rzeczywiscie przyczynia sie do zwiekszenia
liczby czytelnikédw i promowania literatury, czy jedynie
podtrzymuje status quo na rynku ksigzki?

Nie mniej istotne jest zwigkszenie przejrzysto-
$ci finansowej programu. Obecnie brak publicznie
dostepnych danych, ktére pozwalatyby przesledzig,
jak doktadnie wydatkowane sg srodki. Wprowadzenie
ogdlnodostepnej bazy danych o zakupach bibliotecz-
nych mogtoby stac sie narzedziem lepszej kontroli
i analizy efektywnosci programu. Monitoring prze-
ptywu srodkdéw finansowych powinien obejmowad catg
Sciezke wydatkowania funduszy publicznych - od mo-
mentu ich przekazania bibliotekom, poprzez wybdr
miejsca zakupu i sposobu dostawy, az po sam zakup
wraz z ewidencjg nabytych tytutdw.



Programowanie czwartej edycji NPRCz (NPRCz
3.0) powinno uwzgledniaé przynajmniej jeden
z trzech zidentyfikowanych ponizej wariantéw
rozwigzan, ktére w rézny sposéb odpowiadajg na
istniejgce stabosci programu. Dodatkowo przed-
stawiamy rekomendacje dotyczacg systemowej
promocji literatury wartosciowej, ktéra moze zo-
sta¢ wdrozona niezaleznie od wybranego wariantu
reformy systemu zakupoéw bibliotecznych.

I. Wariant pierwszy: Grupy Zakupowe

Jednym z rozwigzan problemu dominacji duzych firm
hurtowych jest wprowadzenie Grup Zakupowych (GZ).
Zakupy w ramach NPRCz bylyby organizowane na
poziomie lokalnym lub regionalnym, integrujac
dziatania wielu bibliotek w celu zwigkszenia ich
sily negocjacyjnej, korzysci z synergii i uwzgled-
nienia réznorodnosci firm zapewniajgcych dosta-
wy. Obecnie poszczegdlne biblioteki majg ograniczo-
ne mozliwosci wptywu na ceny i warunki zakupu, co
zmusza je do korzystania z ustug dominujacych firm
dystrybucyjnych. GZ negocjowatyby lepsze ceny hur-
towe, co podniostoby poziom oszczednosci i poprawito
efektywnos¢ wydatkowania srodkéw publicznych. Co
wiecej, wprowadzenie zasad, takich jak obowigzek za-
kupu ksigzek od minimum czterech dostawcoéw, ogra-
niczytoby monopolizacje rynku. Aby zachecic bibliote-
ki do korzystania z tego mechanizmu, proponujemy
wprowadzenie dodatkowego wsparcia finansowego
w postaci mnoznika srodkéw. Biblioteki uczestniczace
w GZ mogtyby otrzymywac dofinansowanie w wysoko-
$ci 150% podstawowej kwoty.

Ciekawa inspiracjg moze by¢ wspomniany system
gdanskich zakupdw wydawnictw, ktdry przynosi wy-
mierne korzysci zarédwno bibliotekom, jak i lokalnym
ksiegarniom. Gdariskie rozwigzanie pokazuje, ze samo-
rzagdy moga skutecznie wspierac lokalny rynek ksigzki
poprzez przemyslane mechanizmy zakupowe. Réwniez



na szczeblu panstwowym (ustawowym) warto rozwa-
zy¢ wprowadzenie rozwigzan zwiekszajacych pozycje
negocjacyjng bibliotek i jednoczesnie wspierajgcych
lokalne ksiegarnie i ambitniejszych wydawcow.

Gdanski program zakupowy - przykiad
lokalnego rozwigzania systemowego

Na mocy zarzadzenia Prezydenta Miasta Gdan-
ska od 2020 r. funkcjonuje modelowy program
wsparcia lokalnego rynku ksigzki, realizujacy
misje wsparcia ksiegari kameralnych z Gdani-
ska i zwiekszania dostepu do ksigzek wsrdéd
gdanszczan i gdanszczanek. Program taczy
cele kulturowe, edukacyjne i prospoteczne
z efektywnym wydatkowaniem srodkdéw pu-
blicznych. Gdanski Fundusz Zakupu Wydaw-
nictw*, cho¢ utworzony w odpowiedzi na
kryzys pandemiczny, przeksztatcit sie w sta-
ty mechanizm wspierania lokalnych ksiegarn
kameralnych i wydawnictw.

Programowi przyswieca m.in.:

® wspieranie lokalnosci - uczestniczy¢ moga
tylko podmioty ptacace podatki w Gdarisku;

® transparentnosc¢ - konkursy organizowane
W oparciu o regulamin, realizowane przy
wykorzystaniu platformy Witkac.pl;

® merytoryczna ocena wartosci kulturowej -
komisja ekspercka ocenia znaczenie publika-
cji dla miasta.

Mechanizm programu opiera sie na konkur-
sowym systemie zakupdw. Trzy razy w roku
miasto ogtasza konkurs, w ktérym lokalne ksie-
garnie kameralne i wydawnictwa (spetniajace
przestanki regulaminowe) zgtaszajg propozy-
cje tytutdw ksigzek i ptyt z muzyka do zakupu.

PROPOZYCJE ROZWIAZAN —

JESZCZE KSIAZKA NIE ZGINELA?
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Oferenci moga zaproponowac dowolng liczbe
pozycji. Przy tych samych tytutach zgtoszonych
przez rézne podmioty, kryterium cenowe sta-
je sie rozstrzygajace, jednak zawsze w ramach
ofert lokalnych przedsiebiorcow.

Wybrane przez komisje ksigzki trafiajg do miej-
skiego magazynu, skad sg dystrybuowane do
szerokiego grona odbiorcdw (instytucji kultury,
szkdt, bibliotek i innych placéwek publicznych,
organizacji pozarzadowych oraz grup niefor-
malnych) na podstawie zgtaszanego przez nie
zapotrzebowania. Program, dysponujacy bu-
dzetem wynoszgcym obecnie okoto 200 tys. zt
rocznie, stanowi istotne wsparcie dla lokalnych
wydawnictw i ksiegarn. Co szczegdlnie istotne,
program jest elementem szerszej polityki miej-
skiej - Gdarisk oferuje réwniez preferencyjne
stawki czynszu dla ksiegarri kameralnych (50%
znizki) i antykwariatdw (/0% znizki) w lokalach
miejskich, a takze programy grantowe wspie-
rajgce rozwdj ksiegarr kameralnych jako miejsc
kulturo- i opiniotwdrczych.

*Gdanski Fundusz Zakupu Wydawnictw powstat jako

pakiet z Gdariskim Funduszem Promocji Wydawnictw,
kierowanym gtéwnie do lokalnych wydawcow.

ll. Wariant drugi: optymalizacja zasad zakupéw
bibliotecznych

Czesd bibliotek wybiera Sciezke przetargdéw nawet
ponizej regulacyjnych progdéw, postepujac wedtug
utartych schematdw oraz w trosce o transparentnosé
wydatkowania srodkdéw publicznych i aby uprzedzié
ewentualne zarzuty o niegospodarnosé. System oparty
na najnizszej cenie jako gtéwnym kryterium wyboru do-
stawcy ogranicza mozliwosé uwzglednienia lokalnosci,
jakosci oraz réznorodnosci oferty. W efekcie lokalne
ksiegarnie i mate wydawnictwa czesto nie sg w stanie
konkurowad z duzymi firmami sprzedazy hurtowej.

PROPOZYCJE ROZWIAZAN —
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W tym wariancie rekomendujemy wprowadzenie
zmian w zakresie zasad dokonywania zakupdw biblio-
tecznych. Kluczowe jest zmniejszenie wagi kryterium
najnizszej ceny na rzecz innych istotnych aspektdw,
takich jak jakosé i réznorodnosc oferty czy lokalnosé
dostaw. Rozwigzanie takie nie bedzie promowato wy-
tgcznie duzych firm dystrybucyjnych, poniewaz mate
ksiegarnie czesto majg w swojej ofercie tytuty unika-
towe, ktére moga interesowac biblioteki. Poza tym
proponujemy wprowadzenie mechanizmu wspiera-
jacego certyfikowane ksiegarnie kameralne, np. po-
przez wydzielenie czesci sSrodkdw na zakupy w takich
placéwkach. Dodatkowo kryteria wyboru zZrédta zaopa-
trzenia powinny uwzglednia¢ dopasowanie oferty do
potrzeb spotecznosci lokalnych, co pozwoli na lepsze
dostosowanie zasobdw bibliotecznych do oczekiwan
czytelniczych.

lll. Wariant trzeci: zakupy przez Platforme Rozwoju
Czytelnictwa

Najbardziej ambitny wariant opiera sie na catkowitej
cyfryzacji procesu zakupdw, dystrybucji i agregacji
danych. Fundamentalnym elementem tej wers;ji re-
formy NPRCz jest uruchomienie Platformy Rozwoju
Czytelnictwa - serwisu zakupdw bibliotecznych. Za-
miast dystrybuowacd srodki w ramach NPRCz do
bibliotek, ktére prowadza przetargi osobno, kazdy
podmiot dysponowatby swojg wtasna kwota alo-
kowang na Platformie, przeznaczona na realizacje
zakupdéw bezposrednio od wydawnictwa. Ksigzki
bytyby umieszczane na Platformie juz na poziomie
zapowiedzi wydawniczej, umozliwiajgc bibliotekom
zamawianie ich jeszcze przed ich premiera.

Platforma pozwolitaby na eliminacje zbednych
posrednikdw w taricuchu dostaw, bezposrednio t3-
czac biblioteki z wydawnictwami. Zamiast obecnego
systemu, w ktérym dominujaca role odgrywajg duze
podmioty dystrybucyjne, mozna stworzyé bardziej



efektywny model logistyczny, uzyskac korzystniejsze
warunki cenowe i szybszg dostawe (rekomendowane
jest korzystanie z ustug Poczty Polskiej). Rozwigzanie
to obnizytoby koszty zaréwno dla bibliotek, jak i dla
wydawnictw. Te pierwsze zaoszczedzityby na mar-
zach narzucanych przez firmy posredniczace w do-
stawie, drugie zas na kosztach obstugi - w porédwnaniu
do sytuacji, w ktérej musza obstugiwad wiele matych
zamodwien. Scentralizowana logistyka i wykorzystanie
istniejgcej infrastruktury Poczty Polskiej pozwolityby
na optymalizacje kosztéw transportu w skali catego
kraju. Dzieki zamdwieniom sktadanym bezposrednio
w wydawnictwach biblioteki zyskatyby takze mozliwos¢
otrzymywania nowych tytutéw jeszcze przed ich ofi-
cjalng premierg w sieciach ksiegarskich.

Wykorzystanie Platformy Rozwoju Czytelnictwa
nie ogranicza si¢ do samego NPRCz 3.0, ale otwiera
ksiegarniom kameralnym nowe mozliwosci zarabia-
nia jako punkty odbioru (,,ksiagzkomaty™) ogélnopol-
skiego systemu dystrybucji ksigzek. Takie rozwigza-
nie bedzie wspierac¢ lokalne ksiegarnie, jednoczesnie
wykorzystujac cyfryzacje i nowe trendy konsumenckie,
ktorych prekursorka byta m.in. firma Bonito.

System powinien zostac sfinansowany w ramach
NPRCz 3.0, a jego operator wytoniony w drodze konkur-
su skierowanego do konsorcjow z udziatem organizacji
reprezentujgcych wydawnictwa i ksiegarnie kameralne.
Platforma Rozwoju Czytelnictwa musi by¢ zarzadzana
przez konsorcjum tgczace oba te rodzaje podmiotdw.
Taki model zapewnia demokratyczny i transparentny
dostep do zasobdw, poniewaz decyzje podejmowane
sg wspodlnie przez przedstawicielki i przedstawicieli
réznych segmentdw rynku ksigzki. Wspdtpraca réznych
interesariuszy i interesariuszek w ramach konsorcjum
pozwala na wzajemna kontrole i réwnowazenie intere-
séw, Co sprzyja wypracowywaniu rozwiazan korzystnych
dla catego ekosystemu ksigzki. Model ten godzi interesy
wszystkich uczestniczek i uczestnikéw rynku, przy jed-



noczesnym zwiekszeniu elastycznosci i efektywnosci
w obliczu dynamicznych zmian rynkowych. Docelowo
cata dystrybucja srodkéw w ramach programu mogtaby
odbywac sie za posrednictwem tej platformy, co zna-
czgco zwiekszytloby transparentnosdé i efektywnosé wy-
datkowania pieniedzy publicznych.

IV. Rekomendacja komplementarna: promocja
literatury wartosciowej

Niezaleznie od wyboru wariantu reformy systemu za-
kupdw bibliotecznych, istotnym elementem czwar-
tej edycji NPRCz powinna by¢ modyfikacja kryteridéw
wyboru ksigzek, kladgca wiekszy nacisk na promocje
literatury wartosciowe;.

W tym celu rekomendujemy wprowadzenie wy-
mogu przeznaczania czesci srodkdw na zakup ksigzek
nagrodzonych w konkursach literackich o ugruntowa-
nej pozycji (w celu unikniecia naduzy¢ sugerujemy, aby
pod uwage brane byty wylacznie nagrody z co najmniej
piecioletnia historia). Rozwigzanie to, nie narzucajac
arbitralnych podziatéw na literature ,wysoka” i ,niska”,
stworzytoby mechanizm obiektywnej selekcji warto-
Sciowych tytutdw. Mnogosé polskich nagréd literackich
zapewnia przy tym wystarczajgcg réznorodnosé wy-
boru. Dla zwiekszenia widocznosci i dostepnosci tych
pozycji biblioteki uczestniczagce w programie powinny
tworzyd specjalne przestrzenie ekspozycyjne dedyko-
wane nagrodzonym ksigzkom.

Podsumowujac, wdrozenie proponowanych re-
form systemu zakupdw bibliotecznych wraz z reko-
mendacjg dotyczacg promocji literatury wartosciowej
pozwoli przeksztatci¢ NPRCz w jeszcze skuteczniejsze
narzedzie wspierania rynku ksigzki i rozwoju czytelnic-
twa w Polsce, tgczace efektywnosé ekonomiczng z dba-
toscig o jakosc i réoznorodnosé oferty bibliotecznej.



6.5 Powoltanie Spoéldzielni Ksiegarskiej
przez uczestnikéw rynku

Rosnaca konkurencja ze strony duzych sieci, warun-
ki narzucane przez duze firmy dystrybucyjne, a takze
zmiany w nawykach czytelniczych sprawiaja, ze przy-
sztos¢ niezaleznych wydawnictw i ksiegari wymaga
wspdlnych dziatai. Przetrwanie i rozwdéj w trudnym
otoczeniu rynkowym historycznie prowadzity do nasi-
lenia sie kooperacji miedzy podmiotami rywalizujgcymi
w tatwiejszych czasach”. Proponujemy mniejszym
wydawnictwom i ksiegarniom stworzenie Spétdziel-
ni Ksiegarskiej, ktéra zwiekszy mozliwosci negocja-
cyjne i zadba o wspdlng promocje, wspdlna forme
dystrybucji i sprzedazy online.

Jako grupa dziatajgca na zasadzie spdtdzielni, czton-
kinie i cztonkowie mogliby negocjowac z podmiotami
dystrybucji oraz sieciami detalicznymi bardziej ko-
rzystne warunki cenowe czy terminowos¢ ptatnosci.
Mozliwa skala dziatania takiej spétdzielni dawataby
jej cztonkom i cztonkiniom przewage, ktéra trudno
byloby im osiggna¢ indywidualnie. Spdétdzielnia nie
miataby na celu stworzenia zamknietego systemu dys-
trybucji, ograniczajacego oferte ksiegarr do publikacji
matych wydawnictw. Wrecz przeciwnie, jako duzy pod-
miot mogtaby negocjowac korzystne warunki dostepu
do szerokiego asortymentu, w tym bestselleréw od
duzych wydawnictw, zapewniajgc réznorodnosc oferty
dla czytelnikdw.

/ efektu skali korzystajg wtasnie duze sieci handlo-
we dominujagce dzi$ na rynku. Spétdzielnia pozwolitaby
niezaleznym ksiegarniom wyréwnac te szanse dzie-
ki wspdlnym zamdwieniom, zbiorowym negocjacjom
i wspdlnej infrastrukturze sprzedazy, przy jednocze-
snym zachowaniu mozliwosci indywidualnego ksztat-
towania oferty kazdej ksiegarni.



Kolejnym kluczowym aspektem tego rozwigzania
jest wspdlna promocja. Spdtdzielnia mogtaby prowa-
dzi¢ ogdlnopolskie kampanie reklamowe podkreslajace
wartosé i réznorodnosdé niezaleznych ksiegarn. Wspdl-
na marka ksiegarn zrzeszonych w Spdtdzielni zwiek-
szytaby ich widoczno$é, przyciggajac nowa klientele
i zachecajac lokalne spotecznosci do wspierania matych
bizneséw. Promocja mogtaby obejmowac organizacje
wydarzen kulturalnych, takich jak targi ksigzki, wspdlne
karty podarunkowe realizowane u cztonkdéw i cztonkin,
czy spotkania autorskie, ktére podkreslg unikalny cha-
rakter ksiegarn niezaleznych.

Spdtdzielnia to takze szansa na wymiane doswiad-
czen i zasobdw. Wspdlne dziatania to dobry sposdéb na
podzielenie sie najlepszymi praktykami biznesowymi,
strategiami sprzedazy czy pomystami na atrakcyjne ini-
cjatywy kulturalne. Spétdzielnia powinna odpowiadad
za szkolenia dla witascicielii whascicielek, pracowniczek
i pracownikéw, zwiekszajgc kompetencje zespotdw
i efektywnosc¢ zarzadzania.

Dziatalnosé Spdtdzielni pozwolitaby réwniez na ob-
nizenie kosztéw operacyjnych. Stworzenie wspdlnego
centrum logistycznego odpowiedzialnego za zamad-
wienia i dystrybucje ksigzek umozliwitoby ograniczenie
wydatkdw zwigzanych z transportem i magazynowa-
niem, podobnie jak wspdlne zakupy oprogramowania
czy wspdlne centrum ustug biznesowych. Tego rodzaju
infrastruktura, wspierana przez nowoczesne technolo-
gie, pozwala na lepsze zarzadzanie zapasamii szybsza
obstuge osdb kupujgcych ksigzki.

Na poziomie systemowym Spdtdzielnia mogtaby
takze petnic role reprezentantki intereséw niezalez-
nych ksiegarn oraz wydawnictw. Wspdlnota miataby
silniejsza pozycje w dialogu z wiadzami lokalnymi i pan-
stwowymi, co pozwolitoby na skuteczniejsze zabie-
ganie o wsparcie finansowe, np. ulgi podatkowe czy
programy wspierajgce mate przedsiebiorstwa. Spdt-



dzielnia mogtaby zabierac¢ gtos w sprawach legislacyj-
nych dotyczacych rynku ksigzki, takich jak potencjalne
wprowadzenie jednolitej ceny ksigzki, chronigcej nie-
zalezne podmioty przed konkurencjg cenowa ze strony
wielkich sieci.

W obliczu rosnacej popularnosci sprzedazy ksiazek
online wiele ksiegarn indywidualnych tworzy wtasne
witryny internetowe. Spétdzielnia Ksiegarska mogtaby
potaczyc te mate witryny w jeden wspdlny sklep inter-
netowy lub rozbudowac jedng z istniejgcych platform do
poréwnywania ofert ksigzek, obejmujgcag obecnie duze
ksiegarnie internetowe, o mozliwosc integraciji ksiegarni
kameralnych. Platforma taka mogtaby stanowic¢ centralne
miejsce, w ktdrym klientki i klienci znajdg szeroka oferte
ksigzek z réznych ksiegarn zrzeszonych w Spétdzielni.

Dzieki wspdlnemu systemowi sprzedazy, ksigzki
bylyby dostepne w jednym miejscu, kazda ksiegarnia
mogtaby dodacd swojg oferte z podkresleniem unikal-
nych pozycji, ktdre wyrdzniaja jg na tle innych osdb
cztonkowskich spdtdzielni. Zasada dziatania takiej plat-
formy bytaby analogiczna do modelu funkcjonujace-
go w duzych sieciach, gdzie ksigzki o zblizonej cenie
sg dostepne w wielu punktach sprzedazy, ale osoba
zainteresowana moze sprawdzi¢ dostepnosé w kon-
kretnym miejscu i wybrac najdogodniejszg lokalizacje.
Podobnie ksiegarnie zrzeszone w spdtdzielni mogtyby
integrowac swoje oferty i udostepniac klientom opcje
zamdwienia online z mozliwoscig odbioru w wybranej
lokalnej placéwece.

Ponadto wspdlna platforma mogtaby obejmowad
funkcje takie jak wyszukiwarka ksigzek, umozliwiajaca
tatwe przeszukiwanie po tytule, autorze lub autorce czy
kategorii, oraz opcje odbioru osobistego w lokalnych
placéwkach. Taki sklep mdégtby takze oferowad wspdlne
narzedzia marketingowe, np. newslettery, blog lite-
racki, oraz kampanie promujace idee wspierania nie-
zaleznych ksiegarn. Ujednolicona logistyka i wspdlne



zarzadzanie zapasami pozwolityby na redukcje kosz-
téw, a korzystne umowy z firmami kurierskimi obni-
zytyby ceny dostaw. Model taki, oparty na koordynacji
i wspdtpracy korzystajacej ze wspdlnej infrastruktury
cyfrowej, nie tylko wspieratby niezalezne ksiegarnie, ale
takze zwiekszatby ich zdolnos¢ do konkurowania z du-
zymi sieciami i platformami sprzedazy internetowe;j.



FAQ: Najczestsze pytania
I odpowiedzi

Pytanie: Czy wysokie rabaty powoduja zawyzanie
cen ksigzek?

Polska Sie¢ Ekonomii: Przez ostatnie kilka lat mozna
byto obserwowacd wzrost cen ksigzek w sprzedazy
detalicznej. Ten wzrost byt jednak spowodowany tyl-
ko czesdciowo przez wyzsze koszty produkgji (papie-
ru, druku itd.). Istotng przyczyna tego zjawiska byty
naciski, zwtaszcza ze strony ksiegarn sieciowych, na
udzielanie im duzych rabatdw. Wysokie rabaty na
ksiazki powoduja istotne zmniejszenie marz wydaw-
nictw. Zatem z obawy o nizsze przychody wydaw-
nictwa zawyzajg ceny okltadkowe swoich produk-
téw, tak by po udzieleniu wysokiego rabatu firmie
dystrybucyjnej zachowaé swoje marze (Instytut
Ksigzki, 2023).

Pytanie: Czy jednolita cena oktadkowa wspiera zmowy
cenowe?

Polska Sie¢ Ekonomii: W ubiegtych latach Forum
Obywatelskiego Rozwoju podnosito zarzut, ze
jednolita cena oktadkowa mogtaby w blizej nie-
znany sposdb sprzyja¢ zmowom cenowym (FOR,
2017). Jednak w przypadku ksiazek ryzyko to
jest znikome, poniewaz nowo wydane ksigzki
sg produktami unikatowymi, réznigcymi si¢ od
innych pozycji (Cylwik, Dwdrznik, Mazur, 2014).
To utrudnia skuteczne zawarcie i egzekwowanie
zmowy cenowej. Zjawisko kartelizacji dotyczy gtow-
nie branz surowcowych lub produkujgcych towary
wystandaryzowane, jak cement. Analizujgc unijne



postepowania antymonopolowe, nie odnoto-
wano ani jednego przypadku zmowy cenowej
na rynku ksigzek, w przeciwienistwie do branz
takich jak cementowa, ktéra byta wielokrotnie
oskarzana o tego typu dziatania. Coraz wiece]
panstw UE wprowadza regulacje dotyczace rynku
ksigzek, co potwierdza, ze ryzyko zmowy cenowej
w tym sektorze jest w praktyce znikome.

Pytanie: Czy rynek ksigzki jest ,,zwyklym” rynkiem,
ktéry nie wymaga regulacji?

Polska Sie¢ Ekonomii: Przeciwko regulowaniu ceny
sprzedazy ksigzek w Polsce niekiedy pada zarzut,
ze rynek ksigzki nie jest w zaden sposdb wyjatko-
wy i ,nie nalezy wydawacd przywilejéw”, poniewaz
dziata to niekorzystnie na wzrost gospodarczy
(FOR, 2017/). Bogactwo Zrédet przytoczonych
W niniejszym raporcie jasno wskazuje, ze lite-
ratura wymyka sie uproszczonemu rozumieniu
rynkowemu. Oprdécz wartosci rynkowej posiada
tez istotng dla tworzenia uczciwej konkurencji war-
tos¢ kulturotwdreza, stuzgcg wytwarzaniu kapitatu
spotecznego. Sama tresé zawarta w ksigzkach
jest dobrem merytorycznym (ang. merit good),
ktére ma szczegdlne znaczenie spoteczne i po-
winno byé dostarczane niezaleznie od preferen-
cji rynkowych. Zdaniem takich osrodkéw wptywu
jak FOR wprowadzenie jednolitej ceny oktadkowejma
na celu konserwowanie archaicznego modelu bizne-
sowego, jakim sg ksiegarnie, a co za tym idzie nisz-
czy¢ innowacyjnoscé. Jak wykazalismy juz wczesniej,
to witasgnie jednolita cena ksigzki pozwoli podmiotom
z obszaru sprzedazy detalicznej skupic¢ sie na two-
rzeniu innowacji.



Pytanie: Czy mozna kontrolowaé¢ wysokosé marz
na rynku ksigzki?

Polska Sie¢ Ekonomii: W Unii Europejskiej kontrola
marz handlowych jest Scisle powigzana z przepi-
sami prawa konkurencji. Zasadniczo, narzucanie
przez panstwo maksymalnych marz handlowych
moze by postrzegane jako ingerencja w mecha-
nizmy rynkowe. Art. 101 Traktatu o funkcjonowa-
niu Unii Europejskiej (TFUE) zakazuje porozumien,
ktére skutkujg ograniczeniem konkurencji, w tym
ustalaniem cen. W wyjatkowych sytuacjach kryzy-
sowych, takich jak pandemia COVID-19 czy kryzys
finansowy w Grecji, niektére paristwa cztonkowskie
wprowadzity tymczasowe ograniczenia marzowe
w celu ochrony konsumentdw i konsumentek przed
nadmiernymi podwyzkami cen podstawowych pro-
duktéw. Takie srodki byty jednak $cisle monitoro-
wane i musiaty by¢ proporcjonalne oraz ograniczo-
ne w czasie, aby nie naruszaty zasad konkurencji.

Z drugiej strony, prawo unijne dopuszcza pewne for-
my regulacji cen w odniesieniu do okreslonych pro-
duktéw, w tym ddbr kultury. Art. 167 TFUE podkresla
znaczenie wspierania kultury przez Unie, co moze
obejmowac srodki majace na celu promowanie do-
stepu do débr kultury takich jak ksigzki. W zwigzku
z tym niektdre paristwa cztonkowskie wprowadzity
regulacje dotyczace jednolitych cen ksigzek, co ma
na celu ochrone réznorodnosci kulturowej i wspie-
ranie matych ksiegarn. Takie regulacje sa zgodne
z prawem unijnym, pod warunkiem ze stuzg celom
publicznym, takim jak promowanie kultury, i nie na-
ruszaja zasad rynku wewnetrznego.

Realistycznie nalezy zatem ocenié, ze przy odpo-
wiedniej politycznej determinacji w negocjacjach
z Komisjg Europejska da si¢ uzasadni¢ wyjatkowy
(kryzysowy) stan rynku ksigzki i potrzebe kontro-
li marz. Zastosowanie tego narzedzia powinno by¢
brane pod uwage, ale w charakterze ostatecznosci.



Pytanie: Czy mozna wprowadzi¢ VAT 0% na ksigzki?

Polska Sie¢ Ekonomii: Dyrektywa Rady (UE)
2022/542 pozwala parnstwom cztonkowskim na
obnizone stawki VAT dla towardéw z zatgcznika Ill do
Dyrektywy 2006/112/WE. Paristwa moga stosowac:

i) dwie stawki obnizone, nie mniejsze niz 5%, na
maksymalnie 24 kategorie,

i) jedng stawke ponizej 5% lub zerowa na maksy-
malnie 7 z tych kategorii.

Obecnie w Polsce stosowanie obnizonych stawek
nie jest w petni wykorzystane:

ad i) - sg to stawki 8% (np. gazety, dzienniki
i czasopisma) oraz 5% (ksigzki drukowane, e-booki
i audiobooki);

ad ii) - stawka 0% do kwietnia 2024 r. obowigzywata
na zywnos¢, a obecnie tymczasowo dotyczy wytgcznie
darowizn dla powodzian i wewnatrzwspdlnotowej
dostawy towardw w handlu miedzy krajami UE.

Podsumowujac, dopuszczalng przez prawo unijne
stawka ponizej 5% w tej chwili nie sg oblozone zadne
kategorie débr i ustug. Jednoczesnie rzad moze nato-
zy¢ na ksiazki VAT 0%. Jednak samo obnizenie stawki
VAT, bez wprowadzenia dodatkowych regulacji ryn-
ku ksigzki, nie przyniesie oczekiwanych korzysci dla
czytelnikdéw i czytelniczek. Istnieje ryzyko, ze obecna
rownowartos¢ podatku VAT zostanie w znacznej cze-
sci przechwycona z rynku przez podmioty dominujace
w taricuchu wartosci. Innymi stowy, jest wysoce praw-
dopodobne, ze sama obnizka VAT nie obnizy ceny dla
konsumenta, a przyniesie korzys¢ przede wszystkim
tym, ktdrzy juz dominuja w taricuchu wartosci.

Dla poréwnania, zerowa stawka VAT na ksigzki w UE
obowigzuje tylko w Czechach i Irlandii. W Hiszpanii i Wto-
szech wynosi ona 4%. Wiekszos¢ paristw cztonkowskich,
podobnie jak Polska, stosuje stawke obnizong (5-15%).
Jedynie Dania stosuje na ksigzki podstawowy VAT,
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